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1. Segmento e Regulagéo

O Conselho Monetario Nacional (CMN), por meio da Resolucéo 4.553 de 30 de Janeiro de 2017, estabeleceu
a segmentacdo do conjunto das instituicées financeiras para fins de aplicagdo proporcional da regulagédo
prudencial, sendo enquadrada em Segmento 1 (S1), Segmento 2 (S2), Segmento 3 (S3), Segmento 4 (S4) e
Segmento 5 (S5), e em 23 de Fevereiro de 2017 a Resolucdo 4.557 estabeleceu a estrutura de gerenciamento
de riscos e a estrutura de gerenciamento de capital conforme o enquadramento estabelecido na Resolugao
4.553/2017.

A Credeste esta enquadrada no Segmento 5 (S5), e por meio das Resolugbes 4.606/2017, determinou que as
instituicoes financeiras obrigadas a calcular os Ativos Ponderados pelo Risco na forma simplificada (RWASS5),
devem implementar a metodologia facultativa simplificada para apuragcdo do requerimento minimo de
Patriménio de Referéncia Simplificado (PRS5) estrutura de gerenciamento de capital compativel com a
natureza das suas operagbes, a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, e a dimensao de sua

exposicao a riscos.

Conforme Resolugéo n°® 4.606/2017 em vigor desde fevereiro de 2018, a mesma dispde sobre a metodologia
facultativa para apuragéo dos requerimentos minimos de Patrimbnio de Referéncia (PRS5) e institui o Capital
a serem cumpridos pelas Cooperativas de Crédito que se enquadrem ao condicionamento dos requisitos

estabelecidos pelo Banco Central do Brasil.

A Credeste é uma cooperativa singular de crédito ndo filiada a cooperativa central e devera manter, o montante
de PRS5 conforme alteragao da Resolugao 4.606/2017.

§ 1° No periodo de maio/2020 a abril/2021, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serdo de

10,5% e 15%, respectivamente. (Incluido pela Resolugdo n° 4.813/2020).

§ 2° No periodo de maio/2021 a outubro/2021, os percentuais de que tratam os incisos | e |l do caput serdo de
11% e 15,5%, respectivamente. (Incluido pela Resolugéo n°® 4.813, de 30/4/2020).

§ 3° No periodo de novembro/2021 a abril/2022, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serdo
de 11,5% e 16,25%, respectivamente. (Incluido pela Resolugéo n°® 4.813, de 30/4/2020).

indice de Imobilizacao: Indica o percentual de comprometimento do Patriménio de Referéncia — PR com o ativo
permanente imobilizado. Desde dezembro de 2002, o indice maximo permitido é de 50%, conforme determina
a Resolugdo CMN n° 2.669, de novembro/1999.
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2. INDICE DE BASILEIA

O Indice de Basiléia mede a solvéncia da instituicdo, é calculado pelo patriménio de referéncia (PR), dividido

pelo valor dos ativos ponderados pelo risco (RWAS5).
O indice minimo regulatério apresentado até abril de 2022 esta previsto na resolugéo 4.813/2020, acima citado.

Quanto maior for o IB, maior a sobra de capital préprio ou patriménio para a realizagao de operagdes de crédito
de maior risco. Os limites legais do indice de Basiléia (IB) para as cooperativas de crédito nao filiadas a uma

Central sdo de 17%.

As instituicdes financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem
manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugdo CMN

n°. 4.606 de 2017, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado abaixo calculo dos limites:

Descrigao 1° sem 2024 2° sem 2024

Patrimonio de Referéncia 1.331.500 1.502.321
indice de Basiléia 103% 109%
RWAS5S 1.292.484 1.376.986

Conforme apresentado acima a Credeste esta dentro dos limites minimos estabelecidos, porém ratificamos
que buscamos alternativas em 2025 para o aprimoramento da gestao de rescursos e reducéo do excesso de

disponibilidade, além da diversificagao na carteira de crédito.
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3. INDICE DE IMOBILIZACAO

O indice de Imobilizagdo mede o quanto de capital préprio & instituigdo tem investidos em ativos imobilizados.
Estes ativos, por apresentarem baixa liquidez, restringem a agilidade da instituicdo para honrar com suas

obrigacdes.

Por resolugao do Banco Central, as instituicoes financeiras ndo devem alocar mais de 50% de seu patrimonio

a itens de imobilizado.
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Avaliacdo: Conforme apresentado na tabela acima, a Credeste esta dentro dos limites minimos estabelecidos.
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4. GERENCIAMENTO DE CAPITAL

O gerenciamento de capital adotado pela cooperativa esta descrito no Manual de controles Internos — MCI,
que apresenta os conceitos, procedimentos e agdes relativas a avaliagao de capital, para assegurar a adogao,
de uma postura prospectiva de antecipacado da necessidade de capital decorrente de possiveis mudancas de
mercado, a fim de manter o capital compativel com as atividades desenvolvidas e com o perfil de riscos da

instituicao, conforme requer a Resolugéo n°® 4.557/17.

A Cooperativa esta dispensada da gestdo de gerenciamento de capital por estar enquadrada no Regime
Prudencial Simplificado (RPS), no entanto, para minimizar a possibilidade de insuficiéncia de capital face aos
riscos em que a entidade esta exposta, é realizado o acompanhamento por meio de indicadores operacionais

na planilha de Gestéo Riscos que séo obtidos em relatérios contabeis, administrativos e através de relatérios

periédicos disponibilizados pelo BACEN link https://www3.bcb.gov.br/limites:

S3o utilizados os seguintes indicadores para monitoramento do capital: indice de Basileia, principal indicador
de gestdo do nivel de capitalizagdo das instituicdes financeiras; Patrimbnio de Referéncia (PR); parcela dos
ativos Ponderados pelo Risco (RWA); PR para comparagcdo com o RWA; Patrimbnio de referéncia minimo
exigido para o RWA e Margem ou insuficiéncia de capital, além disso, a Cooperativa monitora o capital através

de planilhas com informagdes relativas a sua movimentagao.

O gerenciamento de capital consiste em um processo continuo de monitoramento de capital visando identificar

a necessidade de novos aportes.

4.1 — Patrimonio de Referéncia

A anélise de suficiéncia de capital na visdo regulatéria tem como objetivo avaliar o atendimento do indice de
Basiléia apurado de acordo com a legislacao vigente, definida pelo Banco Central do Brasil. Essa avaliagao

verifica se a instituicdo possui capital disponivel suficiente para cobrir o capital exigido para os riscos.
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Patrimonio de Referéncia x Capital Exigido x Margem
1° SEMESTRE 2024
JANEIRO | FEVEREIRO MARGO ABRIL MAIO JUNHO
Patriménio de Referéncia -
(PRS5) 1.259.008 1.282.307 1.304.587 1.279.466 1.310.435 1.331.500
Margem sobre o PR
Requerido 1.048.046 1.067.328 1.100.722 1.063.261 1.095.091 1.111.777
PRS5 minimo requerido para
o RWASS5 210.962 214.979 203.865 216.205 215.344 219.722
2° SEMESTRE 2024
JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Patrimonio de Referéncia -
(PRS5) 1.357.086 1.382.555 1.410.809 1.442.509 1.468.309 1.502.321
Margem sobre o PR
Requerido 1.130.106 1.166.987 1.192.497 1.203.831 1.222.433 1.268.233
PRS5 minimo requerido para
o RWASS5S 226.980 215.568 218.312 238.678 245.876 234.088

Avaliacéao: Arelacdo entre Patrimbnio de Referéncia e Capital Exigido da Cooperativa esta dentro dos limites

estabelecidos pelo Banco Central.

4.2 - RWA - Ativos Ponderados pelo Risco

Conforme definido pelo BACEN através da Resolugdo CMN 4.193, as instituicdes financeiras devem manter
permanentemente, capital e adicional de capital principal compativel com os riscos de suas atividades. O risco
das atividades de instituicdes financeiras é representado pela apuragao dos Ativos Ponderados pelo Risco —
RWA, na sigla em inglés adotada pelo Banco Central. O montante do RWA é definido pela soma das

ponderagdes de algumas contas do ativo, que resulta no valor em risco da institui¢ao.
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Patriménio de Referéncia x Capital Exigido x Margem — 1° SEMESTRE 2024

1.259.008 1.282.307 1.304.587 1.279.466 1.310.435 1.331.500
~— —— —— == —— ¢
1.048.046 1.067.328 1.100.722 1.063.261 1.095.091 1.111.777
210.962 214.979 203.865 216.205 215.344 219.722
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
== Patrimonio de Referéncia - (PRS5) == |\largem sobre o PR Requerido

PRS5 minimo requerido para o RWAS5

Patriménio de Referéncia x Capital Exigido x Margem — 2° SEMESTRE 2024

1.357.086 1.382.555 1.410.809 1.442.509 1.468.309 1.502.321
—— —
® = —— ——
1.130.106 1.166.987 1.192.497 1.203.831 1.222.433 1.268.233
226.980 215.568 218.312 238.678 245.876 234,088
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Avaliacédo: A relacdo entre Patrimonio de Referéncia e Capital Exigido da Cooperativa esta dentro dos limites

estabelecidos pelo Banco Central.
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4.3 — Acompanhamento Administrativo

2024 2024 ‘
2. CAPITAL SOCIAL 1° TRIM 2°TRIM 3°TRIM 4° TRIM
(saldo final) 1.223.116 1.268.307 1.320.790 1.360.172
Integralizagao de associados 66.480 67.830 69.675 72.375
Cap. Ex Associado (saldo) 61.769 47.748 50.141 65.535
Dev. Capital -12 -28.853 -466 -2.502
Saldo Rateio SPA (saldo) -217 - - -
RATEIO de Sobras - -20.649 - -
Restituigdo de Sobras - - - -14.997

Avaliacdo: Registramos um aumento no capital social, do 4° trimestre de 2023 para 4° trimestre de 2024 em
17%, além disso, identificamos também aumento na média de integralizagdo mensal em torno de 16%, ocorrido

devido a realizagdo de campanhas para aumento do quadro social e aumento na integralizagdo mensal de
capital individual.

A cooperativa realizou o rateio das sobras conforme aprovado em Assembleia Geral e procedeu com as
devolugdes de capital dos associados desligados até 31/12/2023.
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5. Risco DE CREDITO

O gerenciamento do risco de crédito é fundamentado na Resolugéo n° 4.557/2017, conforme definido no artigo
21, através do manual de controles internos, acompanhamento mensal da evolugao da carteira de empréstimos

e ativos problematicos, conforme definido pela Resolugao n°® 4.606, artigo 27.
5.1 — Operagodes de Crédito x Ativos Problematicos

A Cooperativa tem baixa exposigdo a risco na carteira de crédito, e em 31.12.2024 ndo havia nenhuma

operagao em atraso ha mais de 90 dias.

Provisdo de Risco de Crédito == QOperacoes de Crédito

1 0 3, 183.063 . 101167 _ 09994 4417
10 50 68 9.604 ,131.11 118 1.1 1.7 1.164.
91!.5-5”'8 953.6A8 993A71 1.0A5-4 1.0A5.3 1.085 1.09 1

(4.751) (4.792) (4.992) (5.253) (5.253) (5.456) (5.526) (5.714) (5.945) (5.986) (5.894) (5.850)

JANEIRO | FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO |NOVEMBRO | DEZEMBRO

5.2 — Risco de Crédito em Fundos de Investimentos

Refere-se a aplicagdo em cotas de fundos de investimentos mantidas no Banco do Brasil BB Renda Fixa
Referenciado DI Plus Agil Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento, CNPJ
05.943.661/0001-74 e Bb Renda Fixa Referenciado DI LP Plus fundo de Investimento em Cotas de
Fundos de Investimento, CNPJ 01.996.007/0001-78. O risco de crédito & de a Cooperativa ndo receber de
volta suas aplicagdes na carteira de investimentos porque o emissor do titulo ou a contraparte da sua aplicagao
ndo teve como honrar o pagamento, no entanto, as aplicagbes sdo feitas em instituicdo soélida, sendo

considerado como risco minimo.

Saldo em 30.06.2024 31.12.2024
169.634 158.341 Resgate automatico
17.578 18.444 Melhor Rentabilidade

Avaliagao: A Cooperativa mantém um valor seguro em aplicagéo financeira para um melhor gerenciamento de

liquidez.
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A Cooperativa veem reduzindo significativamente o saldo em Aplicagdo Financeira, e direcionando para

ampliagdo da carteira de crédito, que reflete no aprimoramento da gestao financeira, com foco em uma melhor

rentabilidade dos ativos, alinhado ao Gerenciamento de Risco por Liquidez.

250.026 263.290 266.526

207.351
144.040| 195.658 192,557 157 915 206928 176.785

1.963 1.415 @ 1.605 1.425 1.062 892 1.342 @ 1.101 942 1.133 1.347 @ 1.680

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

e TOTAL APLICADO  e===TOTAL RENDIMENTOS

5.3 — Risco por Tomador

A classificagdo de risco do tomador leva em consideragdo aos Contratos de Concessao de Crédito com
empresas conveniadas, e estabilidade do associado com vinculo em carater ndo eventual, além disso &
obrigatério a apresentacao de contracheque mais atual do associado no ato de cada contato entre cooperativa
e cooperado, quando pessoa prestadora de servigo em carater ndo eventual, realizamos contato com RH das

empresas para verificagdo da permanéncia do vinculo.

Para liberacdo dos empréstimos foi solicitado a apresentagdo do contracheque dos associados e anexado a

pasta de gestdo de atendimento, de forma a comprovar a renda e vinculo dos associados.

A cooperativa adota a pratica de realizar consulta ao SCR — Sistema de informagdes financeiras do Banco
Central, visando aumentar a seguranga nas operagdes de crédito e armazena a consulta de forma digital na

pasta de gestao de atendimento mensal.

Os empréstimos sao liberados dentro dos critérios apresentados no manual de controles internos e as
excecOes devem ser tratadas na Ata de Reunido do Conselho de Administracdo. Ndo foram registradas
excegdes no periodo.

Consideramos Risco minimo todos associados registrados em Regime CLT, Risco médio associados
prestadores de servico em carater ndo eventual, e Risco alto associados afastados ou que retornaram de
afastamento nos ultimos 6 meses.
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5.4 — Risco de Crédito Exposigcao por Cliente

O gerenciamento do risco de exposigao por cliente € fundamentado na Resolugédo n° 4.677/2018, conforme
definido no artigo 19 a 25, no Manual de Controles Internos da cooperativa capitulo 8, e acompanhado mensal

na planilha de gestao de riscos e reunides do Conselho de Administragéo.

Exposicdo por Cliente (Syscoop - Maiores devedores)
1° semestre 2024
JAN FEV MAR ABR MAI JUN
Total da Carteira 950.209| 958.440| 998.463| 1.050.663| 0296031 091136
Provisdo de Risco de Crédito (4.751) (4.792) (4.992) (5.253) (5.253) (5.456)
Total de Associados 354 364 377 380 384 388
Total de Contratos 446 451 459 482 473 469
Patriménio de Referéncia - (PRS5) 1.259.008 | 1.282.307 | 1.304.587 | 1.279.466 | 1.310.435 |1.331.500
Limite Max. Exposi¢do por Cliente 18,87%| 19,07%| 18,60%| 17,27% 17,71% | 17,30%
50 maiores tomadores sobre a
. 44,09% 43,80% 42,87% 42,22% 41,28% 43,10%
Carteira
50 maiores tomadores sobre PR 33,27% | 32,73%| 32,79%| 34,66% 33,11% | 35,34%
10 maiores tomadores sobre a
. 16,20% 15,63% 14,77% 13,96% 13,37% 15,12%
Carteira
10 maiores tomadores sobre PR 12,22% |  11,68% | 11,32%| 11,45% 10,72% | 12,41%
Partes Relacionadas tomadores sobre
. 5,97% 5,82% 4,93% 4,82% 4,60% 5,34%
a Carteira
Partes Relacionadas tomadores sobre
PR 5,24% 5,10% 4,52% 4,77% 4,50% 5,20%
Maior tomador sobre a Carteira 3,07% 2,90% 2,65% 2,38% 2,23% 2,65%
Maior tomador sobre PR 2,32% 2,17% 2,03% 1,95% 1,79% 2,18%
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2° semestre 2024
JuL AGO SET ouT NOV DEZ

Total da Cartei 1.105.1
otalda Larteira 05.130 | ; 142,827/ 1.189.008 | 1.197.153 1.178.888 | 1.169.967
Provisdo de Ri Crédit
rovisdo de Risco de Crédito (5.526) | (5.714)| (5.945)| (5.986) (5.894) | (5.850)
Total de Associ
otal de Associados 386 392 398 400 404 393
Total de Contratos 478 472 482 485 472 a71
Patriménio de Referéncia - (PRS5) 1.357.086 | 1.382.555 | 1.410.809 | 1.442.509 | 1.468.309 |1.502.321
Limite Max. Exposicdo por Cliente 17,42% 17,15% | 16,80% | 17,07% 17,68% | 18,26%
50 maiores tomadores sobre a Carteira 42,25% 41,06% 40,74% 40,13% 39,76% 40,80%
50 maiores tomadores sobre PR 34,43% | 34,62%| 34,34%| 33,28% 31,95% | 31,84%
10 maiores tomadores sobre a Carteira 14,84% 14,35% 13,59% 13,29% 12,97% 13,07%
10 maiores tomadores sobre PR 12,09% 12,08% | 11,46%| 11,02% 10,42% | 10,17%
Partes Relacionadas tomadores sobre a

. 4,28% 4,02% 4,18% 4,22% 4,53% 3,89%
Carteira
Partes Relacionadas tomadores sobre
bR 4,31% 4,21% 4,36% 4,33% 4,44% 3,81%
Maior tomador sobre a Carteira 2,47% 2,58% 2,36% 2,23% 2,15% 2,04%
Maior tomador sobre PR 2,01% 2,17% 1,99% 1,85% 1,72% 1,59%

Grupos Econdémicos - A Credeste ndo possui

relevante.

associados que caracterizam algum vinculo econdémico

Risco Socioambiental nas operagées de Crédito / por tomador - A cooperativa realiza operagdes de crédito

diretamente com associados pessoas fisicas, através de crédito consignado. Consideramos que o risco

ambiental a que a cooperativa esta sujeita nas operagdes de crédito sdo minimos, ou inexistentes, tendo em

vista que a destinagdo do crédito ndo é para atividade produtiva ou financiamento de qualquer atividade

especifica.

Gerenciamento Integrado de
Risco
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27.03.2025
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Avaliacéo: O limite de exposigéo por cliente da Cooperativa esta dentro dos limites estabelecidos pelo Manual

de Controles Internos e pelo Banco Central. Apontamos um aumento significativo na diversificagao da carteira.

5.5 — Risco de Crédito Empresas Conveniadas

Avaliagdo do Gerenciamento de Risco de Exposi¢gdes com caracteristicas semenlhanes - Agregado.

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

Desc.

Associados  1°sem o) 3015 15588071  157.370,56  162.650,64  160.909,31  160.450,56

Valor 2024

Recebido 150.927,37  152.538,15  155.880,71  157.370,56  162.664,64  160.909,31
JULHO AGOSTO  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Desc.

Associados  2°sem .0 33598 154.939,82 15221498  159.172,59  152.193,10  157.359,19

Valor 2024
Recebido

158.967,94 158.423,60 154.939,82 152.214,98 159.172,59 152.193,10

Avaliacdo: Conforme registrado, as empresas parceiras cumpriram suas obrigacdes, ndo apresentando
atrasos significativos nos repasses referentes a descontos da cooperativa tanto em regime CLT quanto NF de

prestagéo de servigos no caso dos associados prestadores de servigos em carater nao eventual.

5.6 — Risco de Crédito decorrente das alteracdes contabeis necessarias para nova resolugao
4.966/2021.

Realizada projecao do impacto que podera ocorrer nas provisées de devedores duvidosos, conforme disposto
da Resolugdao CMN n° 4.966/2021, com base em 31/12/2024.
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Consideragdes importantes: A cooperativa possui sua carteira de crédito com mais de 99% das liberagdes
com desconto em folha de pagamento, e repasse em dia.

As anadlises de crédito sdo realizadas com as mais completas informacgdes, tendo sempre o cadastro do
associado atualizado e realizando a consulta no SCR apesar do recebimento ser respaldado através do
desconto em folha de cada associado.

Proativamente a Credeste tem adaptados suas politicas com foco na redugéo dos refinanciamentos, ao qual
ira adaptar a nova norma a partir de 2025.

Através da Educacdo Financeira e Cooperativista estamos orientando nossos associados que possuem

Créditos baixado para Prejuizo a procurar as instituicdes devedoras e realizar negociagdo de seus débitos.

RESUMO DOS IMPACTOS DA RESOLUCAO 4966/2021 / BCB N¢
219/22 E BCB N2 309/23

Data base da avaliagdo de projecdo: 31/12/2024

1.169.967 5.850,00 7.439,69 1.589,69

Tomando por base os saldos contdbeis até 31/12/2024 temos:

Sobras Acumuladas do Exercicio de 2024 (antes

destinagdes) 104.489,20
Ajuste de provisdo em 01/01/2025 (1.589,69)
Sobras Ajustadas 102.899,51

Observagdo: Todos os dados contdbeis foram extraidos do balancete de
31/12/2024
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RESUMO DOS IMPACTOS DA RESOLUCAO 4966/2021 / BCB N2
219/22 E BCB N2 309/23

Data base da avaliacdo de projeca: 31/12/2023

Projecdo da Impacto a Serem
Saldo dos Saldo da Proviso Res. Incluso no
Empréstimo Provisdo atual 4966/21 Resultado
922.248,21 461291 17.522,72 12.909,81

Tomando por base os saldos contdbeis até 31/12/2023 temos:

Sobras Acumuladas do Exercicio de 2023 (antes

destinage) 59.184,14
Ajuste de provisdo em 01/01/2025 (12.909,81)
Sobras Ajustadas 46.274,33

Observagdo: Todos os dados contédbeis foram extraidos do balancete de
31/12/2023

Avaliacdo: Conforme andlise acima, o impacto previsto na nova resolugcéo sera minimizado ou insignificativo.
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6. Risco bE MERCADO

O gerenciamento do risco de mercado é fundamentado na Resolugédo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 25, através do manual de controles internos, verificagdo mensal da composicao da carteira de fundos,

no qual sdo demonstrados os tipos de papeis de cada fundo que compdem as aplicagdes.
6.1 — Aplicagdes em Contas de Fundos de Inverstimentos

A cooperativa adota com estratégia aplicagdes em cotas de fundos de investimentos, em bancos de primeira
linha e aplicagdes de baixo risco com liquidez diaria, e em conformidade com os normativos. Sdo aplicados

apenas os saldos excedentes em conta que ndo foram emprestados aos associados.

Composicdo da Carteira de Aplicagcao

1° semestre 2024
JAN FEV MAR ABR MAI JUN
1992 - BB REF DI
—AGIL 233.106 246.244 126.859 178338 175.105 169.634
974
Rendimentos 1.812 1.288 1.471 1.286 930 766
1993 - BB REF DI
PLUS 16.921 17.047 17.181 17.320 17.452 17.578
974 —
Rendimentos
151 126 135 139 132 126
TOTAL
APLICADO 250.026 263.290 144.040  195.658 192.557 187.212
RENDIMENTOS
1.963 1.415 1.605 1.425 1.062 892
2° semestre 2024
JUL AGO SET ouT NOV DEZ
1992 - BB REF DI
- AGIL
189.194 76.466 60.211 189.184 248.224 158.341
Gerenciamento Integrado de Aprovado em ]
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974 —
Rendimentos
1.189 958 806 978 1.211 1.539

1993 - BB REF DI

17.731 17.875 18.011
PLUS 18.166 18.302 18.444
974 —
Rendimentos 153 143 136 155 136 142
TOTAL
APLICADO 206.926 94.341 78222  207.351 266.526 176.785
RENDIMENTOS

1.342 1.101 942 1.133 1.347 1.680

Tipos de Aplicagao realizada

BB Renda Fixa Referenciado DI Plus Agil Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento,
CNPJ 05.943.661/0001-74 - O FUNDO tem como objetivo proporcionar a rentabilidade de suas cotas, através
da diversificagao dos ativos financeiros que compdem sua carteira, mediante aplicacdo de seus recursos em
cotas de fundos de investimento, doravante denominados Fls e destina-se a receber aplicagdes de pessoas
fisicas e juridicas, clientes do Banco do Brasil S.A, que busquem retorno por meio de aplicagdo em cotas de
fundos de investimento de renda fixa.

v'BB Renda Fixa Referenciado DI LP Plus fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento,
CNPJ 01.996.007/0001-78 - O FUNDO tem como objetivo proporcionar a rentabilidade de suas cotas, através
da diversificagdo dos ativos financeiros que compdem a sua carteira, de forma a acompanhar as variagoes
didrias da taxa de juros dos Certificados de Depésito Interfinanceiro — "CDI" ou da taxa SELIC, mediante
aplicagao de seus recursos em cotas de fundos de investimento, doravante denominados Fls, que apresentem
em sua composicao titulos e operagdes com prazo médio de carteira superior a 365 (irezentos e sessenta e
cinco) dias. E destinado a clientes pessoas fisicas e juridicas do Banco do Brasil S.A. que busquem valorizagéo
de seus recursos, através dos Fundos de Investimentos de modo a acompanhar as variagdes diarias da taxa

de juros dos certificados de depésito interfinanceiro — CDI ou da taxa SELIC.
6.2 — Controle de Descontos e Repasses Folha de Pagamento / NF Associados

A cooperativa acompanha mensalmente os repasses dos descontos em folha de pagamento e NF de prestagao
de servigo dos associados.

Gerenciamento Integrado de Aprovado em ]
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JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
Desc. 1°
Associados sem 152.538,15 155.880,71 157.370,56 162.650,64 160.909,31 160.450,56
202
Valor Recebido
4 150.927,37 152.538,15 155.880,71 157.370,56 162.664,64 160.909,31
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
Desc. 2°
Associados sem 158.335,28 154.939,82 152.214,98 159.172,59 152.193,10 157.359,19
202
Valor Recebido
4 158.967,94 158.423,60 154.939,82 152.214,98 159.172,59 152.193,10

Avaliacdo: Ndo foram registrados atrasos significativos nos repasses de folha de pagamento e NF de

prestagéo de servigo dos associados. Ratificamos que as empresas conveniadas sdo do ramo de produgéo de

embalagens alimenticias e tiveram aumento na sua cadeia de producgao.

Gerenciamento Integrado de
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7. Risco DE LiIQuIDEz

O gerenciamento do risco de liquidez € fundamentado na Resolugao n° 4.557/2017, conforme definido no artigo

37, através de manual de controles internos.

Os ativos provenientes da carteira de titulos e valores mobiliarios que estdo na centralizagdo financeira

possuem liquidez e podem ser transformados em caixa de modo a suprir eventuais contingéncias.
7.1 — Gestao de Risco de Liquidez

A liquidez corresponde a facilidade e a agilidade de conversao de um ativo em caixa sem perda significativa
do seu valor. As aplicagbes da cooperativa sao de liquidez imediata uma vez que os valores aplicados podem

ser convertidos em caixa imediatamente se necessario.

De acordo com a estrutura, crescimento e demandas por empréstimos, serao definidos como disponibilidades
financeiras necessarias para realizagao das suas operagdes, nesse caso, as origens dos recursos serdo quase
na sua totalidade provenientes da capitalizagdo mensal, dos pagamentos dos empréstimos e juros pagos pelos
associados. De posse dessa informagao a Cooperativa projeta suas entradas e saidas. Para acompanhamento

da disponibilidade financeira, a Cooperativa tem controles periddicos, cujas informagdes serdo oriundas da

contabilidade e a formula utilizada pela Cooperativa para verificagdo da disponibilidade financeira é: Grupos

de contas contabeis (1.2 + 1.3) + (a) *100

Ativo Total

Disponibilidade Financeira

—

¥

$°l° ,50[0 °Io 3010 _.'_-_‘.——‘——*_* p— '
SN E PUIC b - IV SR S B 0P
15 ’LD‘:L 1}3.0 ’LD“Q ° 1}"’% A% | 700

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Avaliacdo: O Gerenciamento de Risco de Liquidez tem como principal objetivo manter o equilibrio entre os
recursos capitados pela cooperativa e a concessao de crédito aos associados, considerando politicas vigentes
e de forma analitica e detalhada, além dos pagamentos de resgate de capital aos associados demitidos e

desligados bem como daqueles autorizados em regime de excecdo pelo Conselho de Administragdo, das
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despesas operacionais e demais compromissos financeiros, tomando o cuidado de se expor 0 menos possivel

a perdas ou prejuizos originados pelo desequilibrio do fluxo de caixa.

ADireg¢ao da Cooperativa vé realizando campanhas para ampliagao do quadro social e Carteira de Empréstimo,

com objetivo de reduzir o excesso de Liquidez. Tais medidas veem refletindo positivamente nos resultados.

Métricas para equilibrio financeiro conforme MCI ¢ se o resultado variar entre 10% e 20% teremos um equilibrio

de liquidez condizente com a estrutura financeira da cooperativa, pois tera condi¢gdes de pagar todas as

obrigacdes financeiras, liberar os empréstimos e manter uma disponibilidade para operagdes sazonais;

7.2 — Gestao de Ativos Liquidos

Para manutencgao de estoque adequado de ativos liquidos que possam ser prontamente convertidos em caixa

para honrar as obrigagdes, a cooperativa mantém o controle mensal junto a planilha de gestao de riscos, onde

consta a seguinte férmula:

Gestdo de Ativos liquidos JUN/2024 DEZ/2024
Saldo Disponivel (Aplicagdo + Saldo B. Brasil + F. Fixo) 187.619 301.772
Despesas Administrativas + Obrigacdes convénios 27.990 31.368
Empréstimos Liberados + Repasse IOF + Dev. CEA 142.305 92.066
Margem (Saldo Disponivel - Saida Mensal) (17.324) (178.338)

Margem Custo mensal (ndo pode ser superior 75% por 3 meses

consecutivos) 90,8% 40,9%

60,7%

Margem Custo mensal

111,3%

87,8% 90,8% 83 89 88/9%
68,8%

65,0%

Jan

Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Gerenciamento Integrado de Aprovado em

Risco 27.03.2025 Pagina: 20 de 36




Industria de Papéis Sudeste Ltda. - CREDESTE

) /‘( Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da
—_— ="

C°°p CREDESTE

CNPJ 18.340.695/0001-16

Quanto mais alto a margem de custo menor € a disponibilidade de ativos liquidos, por ora, também nao ¢ ideal

que seja baixa demais e significa menos operag¢des ou demanda por empréstimo e excesso de liquidez.

Avaliacdo: A cooperativa devera observar mensalmente a margem de custo para que nao ultrapasse 75%

(setenta e cinco por cento) por mais de 3 meses consecutivos, podendo assim, manter uma garantia e

assegurar a continuidade operacional sem a interrup¢ao de seus servigos, honrando com suas obrigagoes.

Os valores elevados sédo referentes ao aumento no volume de liberagao de empréstimo e Devolugéo de Capital

de Ex-Associados. Nado foram identificadas despesas extras significativas no periodo. Este indice reflete

diretamente na Gestédo de Risco de Liquidez, cujo objetivo é reduzir o excesso de liquidez, e direcionar para

ampliagdo da carteira de crédito, que reflete no aprimoramento da gestao financeira, com foco em uma melhor

rentabilidade dos ativos.

Gerenciamento Integrado de
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8. Risco OPERACIONAL

O gerenciamento do risco operacional € fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, conforme definido no

artigo 32, e, no Manual de Controles Internos da Cooperativa capitulo 10.

8.1 — Perdas

A cooperativa trabalha de forma prospectiva no que se refere ao risco operacional e orienta seus colaboradores

a minimizar possiveis falhas que acarretam em dano financeiro.

No ano de 2017 a cooperativa foi penalizada com multa de 25 mil reais mais despesas processual referente
ao processo administrativo instaurado pelo Banco Central em 2008 na antiga gestdo e em consequéncia disso
vem sofrendo reflexos em seu resultado anual devido aos custos extras ora ocasionados. Com objetivo de
reverter esta situagdo a cooperativa pleiteou junto ao Banco Central autorizagdo para ampliagdo da area de
admissdo a qual foi aprovada em julho/2019. Além disso, ampliamos a divulgagéo entre os possiveis novos
cooperados nas empresas ja autorizadas e focamos no aumento de sua carteira de crédito, com intuito de
obter sobras liquidas para o ano de 2021. Registramos com sucesso a meta atingida. Em 2022 a cooperativa

vem obtendo resultados positivos ocasionados pela ampliagao da carteira de crédito e do quadro social.

Em 2023 a cooperativa obteve o indice de eficiéncia operacional de 83,57%, atingindo resultado positivo de
R$: 59.401. Nosso resultado supera positivamente os valores orgados para o ano em virtude da ampliagéo

segura da carteira de crédito e da agilidade no atendimento proporcionada através do atendimento digital.

Em 2024 a cooperativa obteve o indice de eficiéncia operacional de 81,81%, atingindo resultado positivo de
R$: 83.591. Nosso resultado supera positivamente os valores orgados para o ano em virtude da ampliagéo

segura da carteira de crédito e da agilidade no atendimento proporcionada através do atendimento digital.

8.2 - Risco operacional - PANDEMIA
Em 5 de maio de 2023, a OMS anunciou o fim da pandemia de Coronavirus.

O quadro social da cooperativa &€ formado por colaboradores das empresas conveniadas. Tais empresas
possuem em sua cadeia de produgdo a fabricagdo de embalagens alimenticias e registraram aumento na sua
producéo apods o inicio da pandemia, diante disto, ndo registramos nenhum risco operacional para cooperativa
ocasionado pela pandemia.
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Visando a nao multiplicagédo do virus a cooperativa adotou o canal de atendimento whatsapp para recebimento
dos documentos e analise previa para a liberagdo do empréstimo. Apos aprovagao o cooperado pode realizar
a contratacdo do emporéstimo através do Aplicativo Syscoop32 ou ir na cooperativa para assinar os
documentos ja impressos. Alem disso todas as liberagdes s&o realizadas via transferéncia bancéaria, evitando

o deslocamento do associado até a agéncia bancaria para desconto do cheque.

A cooperativa inaugurou no més de dezembro/2022 a acessibilidade do Syscoop App, que oferece aos
associados a contratagdo de empréstimo e consulta de extratos direto pelo Aplicativo, agilizando e facilitando
ainda mais nosso atendimento.

8.3 — Risco Operacional decorrente de Servigos de Terceiros
Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos:

Prodaf (Software - Syscoop) - Empresa responsavel pelo software de Gestao Syscoop 32 e Sycoop Contabil.
Bruske e Verdan (Contabilidade) - Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.

Disk Supri (Servigos Infra) - Empresa responsavel pelos servigos tecnoldgicos e de Infra Estrutura, além da
locagéo e fornecimento de produtos para impressoras.

Linear Auditores (Aud. Interna) - Empresa responsavel pela realizagdo de Auditoria Interna.

Nara Consultoria (Auditoria Cooperativa) - Empresa Responsavel pela realizagdo da Auditoria Cooperativa.

Avaliacdo: Em 2024, consideramos satisfatorio e sem intercorréncias na prestagao de sevigos, das empresas
citadas acima.
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8.4 — Risco Operacional decorrente de Seguranga da Informagao

Para acompanhamento do Gerenciamento de risco operacional na parte de Seguranga da Informagéo foram
realizados os seguintes controles:

Controles de Acesso: Realizado o controle de acesso ao software Syscoop, Rede Interna e senha de arquivos
relevantes. A senhas foram trocadas no periodo de 180 dias o acesso foi exclusivo e individual conforme

manual.

Backup: Realizado controle mensal conforme manual.

Software de aplicativos e uso no rede: Atualizados sempre que necessario.

Firewall de protecao e controle Software de aplicativos e uso no rede: Atualizados sempre que necessario.
Controle de Acesso a prestadores de Servigos: Acompanhado acessos.

Tratamento de Incidentes: Nao foram registrados incidentes no periodo.

Necessidades de Investimentos: Realizada investimento na aquisicdo de 1 notebook para renovacgao

tecnoldgica, e realizado investimento em novo site institucional tornando responsivo e moderno.
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8.5 — Risco Operacional decorrente das alteragdes contabeis necessarias para nova resolugao
4.966/2021.

Realizada projecao do impacto que podera ocorrer nas provisées de devedores duvidosos, conforme disposto
da Resolugao CMN n°® 4966/2021, com base em 31/12/2024.

Considerag6es importantes: A cooperativa possui sua carteira de crédito com mais de 98% das liberagdes

com desconto em folha de pagamento, e repasse em dia.

As analises de crédito sdo realizadas com as mais completas informagdes, tendo sempre o cadastro do
associado atualizado e realizando a consulta no SCR apesar do recebimento ser respaldado através do

desconto em folha de cada associado.

Proativamente a Credeste tem adaptados suas politicas com foco na redugéo dos refinanciamentos, ao qual

ird adaptar a nova norma a partir de 2025.

Através da Educagdo Financeira e Cooperativista estamos orientando nossos associados que possuem

Créditos baixado para Prejuizo a procurar as instituicdes devedoras e realizar negociagao de seus débitos.

RESUMO DOS IMPACTOS DA RESOLUCAO 4966/2021 / BCB N2 219/22
E BCB N2 309/23

Data base da avaliagdo de projegdo: 31/12/2024

Saldo da Provisdo Projecdo da Provisdo | Impacto a Serem Incluso
Saldo dos Empréstimo atual Res. 4966/21 no Resultado

1.169.967 5.850,00 7.439,69 1.589,69

Tomando por base os saldos contdbeis até 31/12/2024 temos:

Sobras Acumuladas do Exercicio de 2024 (antes destinagdes) 104.489,20
Ajuste de provisdo em 01/01/2025 (1.589,69)
Sobras Ajustadas 102.899,51

Observagdo: Todos os dados contabeis foram extraidos do balancete de 31/12/2024
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RESUMO DOS IMPACTOS DA RESOLUCAO 4966/2021 / BCB N®
219/22 E BCB N2 309/23

Data base da avaliagdo de projeca: 31/12/2023

Projecio da Impacto a Serem
Saldo dos Saldo da Provisdo Res. Incluso no
Empréstimo Provisdo atual 4966/21 Resultado
§22.248,21 461291 17.522,72 12.909,81

Tomando por base os saldos contdbeis até 31/12/2023 temos:

Sobras Acumuladas do Exercicio de 2023 (antes

destinacde) 59.184,14
Ajuste de provisdo em 01/01/2025 (12.909,81)

Sobras Ajustadas 46.274,33

Observagdo: Todos os dados contabeis foram extraidos do balancete de
31/12/2023

Avaliacdo: Conforme analise acima, o impacto previsto na nova resolugdo sera minimizado ou insignificativo
tendo em vista que, se necessario, podera ser utilizado o Fundo de Reserva que encerrou no ano de 2024 com
aproximadamente R$: 48 mil, e é destinado eventuais perdas financeiras e ao desenvolvimento das atividades
da cooperativa.

9. RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIEMATICO

Responsabilidade Socioambiental: Em cumprimento a Resolugao 4.944/21 do Banco Central do Brasil, foi
indicado o diretor responsavel. Com base nas recomendagdes legais foi aprovada a atualizagdo do Manual de
Controles Internos - MCI contemplando a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica conforme
resolugao.

9.1 — Risco Social

Define-se o Risco Social como a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas por

eventos associados a violacao de direitos e garantias fundamentais ou a atos lesivos a interesse comum.

Com base nesta definicdo a Credeste busca regularmente a protecéo dos direitos fundamentais e de interesse
coletivo, acompanhando quaisquer possiveis indicios de ocorréncias conforme exemplificado em suas
politicas.
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A cooperativa disponibiliza a todos, os canais de Denuncia de ilicitudes, ouvidoria € o manual de Politica de

Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica em seu site oficial.

9.2 - Risco Ambiental

Para maior engajamento da responsabilidade ambiental, a cooperativa tem realizado suas operagdes e

armazenamento das informagdes de forma digital, conforme descritos abaixo:

Os documentos necessarios para cadastro, atualizagdo cadastral e realizagdo de empréstimo conforme as
politicas sao enviados para cooperativa através de foto pelo aplicativo whatsapp e sdo armazenados de forma

digital em pastas, ao final do periodo sdo armazenados também em pastas no google drive.

Realizado investimento no Syscoop APP, onde o associado pode consultar extratos e contratar empréstimo de
forma digital, evitando a impressédo de documentos, o deslocamento até a cooperativa, ampliando ainda mais

0 engajamento da cooperativa junto a suas responsabilidades socioambientais.

A cooperativa acredita no conceito amplo de sustentabilidade. Por isso, ndo pensamos apenas na questao

ambiental com materiais ecologicamente correto, mas também nas nossas responsabilidades sociais.
Neste ano, iniciamos a distribuicdo de Mochilas Ecoldgica aos nosso associados.

Um presente sustentavel é a forma de educar e conscientizar as pessoas sobre a importancia de fazer escolhas

mais responsaveis.

Juntos, podemos construir um mundo mais consciente e sustentavel!

A cooperativa se beneficia com as responsabilidades socioambientais e reconhece que:
v" Ajuda no reconhecimento da marca;
v Promove a motivagao e o engajamento no ambiente de trabalho;
v Aumenta a competitividade da instituicdo no mercado; e

4 O crescimento é de forma sustentavel.
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9.3 — Risco Climatico

| - risco climatico de transi¢ao: possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas por eventos
associados ao processo de transigdo para uma economia de baixo carbono, em que a emisséo de gases do
efeito estufa é reduzida ou compensada e os mecanismos naturais de captura desses gases séo preservados;

e

Il - risco climatico fisico: possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas por eventos
associados a intempéries frequentes e severas ou a alteragdes ambientais de longo prazo, que possam ser

relacionadas a mudangas em padrdes climaticos.

Com foco no gerenciamento de Risco Climatico a cooperativa buscara a parcerias com empresas que
oeferegcam fontes energéticas renovaveis e tecnologias limpas para disponibilizar aos seus associados, além

da criagcdo de linha de crédito exclusivas para este fim.

Ser responsavel socialmente é uma tendéncia mundial, continua e definitiva.

9.4 — Riscos Social, Ambiental e Climatico nas Operagdes de Crédito

A cooperativa realiza operagdes de crédito diretamente com associados pessoas fisicas, através de crédito
consignado. Consideramos que os riscos ambientais nas operagdes de crédito a que a cooperativa esta sujeita
sao minimos, ou inexistentes, tendo em vista que a destinagédo do crédito nao é para atividade produtiva ou

financiamento de qualquer atividade especifica.

Gerenciam-se os riscos socioambientais no intuito de minimizar os eventuais efeitos negativos das operagoes

aprovadas e criar oportunidades para disseminar uma cultura de sustentabilidade entre os sécios.
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10. RISCO DE LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

A cooperativa realiza o monitoramento do risco de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo

mensalmente através da planilha de acompanhamento, sendo analisado os seguintes itens:
10.1 - Avaliagao Interna de Risco
Para avaliagéo interna de risco foram acompanhados mensalmente os seguintes itens:

Pessoa Politicamente Exposta — Item verificado junto ao cadastro do associado e atualizagdo cadastral. Nao

identificamos nenhum associado nesta situagdo no periodo.

Operacgodes atipicas - Sao consideradas operagdes atipicas aquelas que fogem ao padrao diario de operagdes
e dependem de aprovagdo do Conselho de Administragdo. N&o identificamos nenhuma operagéo de crédito

em situagao atipica no periodo.

Operacdes Incompativeis com a renda dos associados — Os empréstimos séo liberados com base no
capital, tempo de registro na empresa e da avaliagdo do contracheque nas liberagées de empréstimo, conforme
Politica de Crédito. O software syscoop32 é parametrizado para desconto maximo de 30% do salario conforme
legislacdo. Portanto consideramos que os empréstimos foram previamente analisados e aprovados de acordo

com a capacidade de pagamento dos associados.

Acompanhamento de movimentagdes consecutivas - Os empréstimos foram realizados conforme Politica
de Gerenciamento de Risco de Crédito, que visa limitar as operac¢des dentro dos limites de capital, empréstimo
e renda do associado. Portanto n&o registramos nenhuma movimentagdo consecutiva que necessitasse de

acompanhamento, ou excessao a regra no periodo.

Movimentagdo acima de R$: 10 mil - A cooperativa realiza o0 acompanhamento de entradas financeiras em
banco atipicas e ou liquidagéo antecipada de empréstimo. Nao foram registradas nenhuma movimentagéo ou

ocorréncia no periodo, significativa de acompanhamento.

Registro de transag¢6es ou Operagdes Suspeitas - A cooperativa realiza o acompanhamento de entradas
financeiras em banco atipicas e ou liquidagdo antecipada de empréstimo. Nao foram registradas nenhuma

movimentagao ou ocorréncia no periodo.

Gerenciamento Integrado de Aprovado em ]
Risco 27.03.2025 Pagina: 29 de 36




/‘ Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da
> Industria de Papéis Sudeste Ltda. - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

C°°p CREDESTE

10.2 - Plano de Agao PLD

Nao houve necessidade de implantacdo do Plano de Acgdo voltado para PLD, uma vez que nio foram

identificadas deficiéncia durante a avaliacdo de efetividade.

Por se tratar de uma cooperativa de capital x empréstimo que atua na concesséo de crédito consignado, os
riscos operacionais e de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo ao qual a cooperativa esta

exposta sdo minimos ou insignificantes.

10.3 - KYK - Conhega seus Parceiros e Prestadores de Servigo

Empresas Parceiras - Autorizada pelo Banco Central, Estatuto Social, e contrato de Concesséo de Crédito.

Podem ser sé6cios da Cooperativa todos os funcionarios em regime CLT e pessoas Fisicas prestadoras de

servigo a empresa em carater nao eventual.

Realizam o desconto em folha ou em NF de prestagdo de servigo dos associados e repassam regularmente

para a cooperativa os devidos descontos.

Industria de Papeis Sudeste - A Paraibuna esta entre as maiores fabricantes de papeis para embalagens e
papeldo ondulado do pais, destacando-se pela produgdo de solugdes em protegcdo reciclaveis e

biodegradaveis.

Através da producéo verticalizada garantem a otimizagdo de recursos, a autossuficiéncia e a qualidade de

papeléo ondulado.

Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela construgdo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.

Areciclagem e a sustentabilidade fazem parte do DNA da Paraibuna Embalagens.

EPM - Embalagens - Especializada em embalagens para ovos de galinha. Com um parque industrial de 11

mil metros quadrados e aproximadamente 320 funcionarios capacitados.

Referéncia no mercado, atuando em todo territério nacional e internacional, voltado para o segmento de

avicultura de postura. Especializada na fabricagdo de bandejas e tampas para ovos.
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Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e

personalizado, prezando pela construgdo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.

Cartao Embalagens - A empresa Cartdo Embalagens € uma parceria comercial da Industria de Papéis
Sudeste, atuando também no ramo de papel e papeldo, sendo a maior cliente desta, e ainda, possuem 45

funcionarios, esta situada a aproximadamente 10 km da sede da cooperativa.

RF e HF Embalagens — Sdo empresas com parceria comercial da Industria de Papéis Sudeste, atuando
também no ramo de papel e papelao, sendo a maior cliente desta, e ainda, possuem 63 funcionarios, estao
situadas dentro da unidade matriz da Industria de Papéis Sudeste em sapucaia.

Avaliacdo: Classificamos as empresas parceiras, como empresas sélidas na sua area de atuagdo. E
consideramos o relacionamento entre o RH, Financeiro e demais setores para com a cooperativa harmonioso,

estavel e continuo.

Empresas Prestadoras de Servico

Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos:

Prodaf (Software - Syscoop) — Empresa responsavel pelo software de gestdo syscoop 32 e syscoop contabil.

Bruske & Verdan (Contabilidade) — Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.

Disk Supri (Servigos Infra) — Empresa responsavel pelos servigos tecnoldgicos e de Infraestrutura, além da

locagao e fornecimento de produtos para impressoras.

Linear Auditores (Aud. Interna) — Empresa responsavel pela realizagdo de Auditoria Interna.

Nara Consultoria (Auditoria Cooperativa) — Empresa Responsavel pela realizagao da Auditoria Cooperativa.

Avaliacdo: Em 2024, consideramos satisfatorio e sem intercorréncias na prestagao de servigos das empresas

citadas acima.
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10.4 - KYE - Conheca seus Funcionarios e Conselheiros

Identificagao

CPF

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da
Industria de Papéis Sudeste Ltda. - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

Conhega Seu Funcionario / Conselheiro

Qualificagdo

Daiana Campos
Rodrigues
Gerente

Administrativa

077.540.266-43

Funcionaria da Cooperativa desde o ano 2004. - MBA em Finangas, Auditoria e
Controladoria - drea de conhecimento: Negdcios, administragdo e direito, de Pos-
Graduagdo Lato Sensu, Graduagdo em Tecnologia de Sistemas para Internet.
Possui Certificagdo em diversas areas do Cooperativismo, Gerenciamento de Risco,
Compliance, Auditoria Financeira além Certificagdo PLD/FT pela FEBRABAN atualizada em
2023, Atendimento ao Cliente com Exceléncia e Contabilidade de Cooperativas para

Dirigentes.

Sandro Delgado de
Paula

Diretor Presidente

584.854.496-49

Superior de Contabilidade e experiéncia profissional na area de Recursos
Humanos, desde 1999 como Analista de Gestdo de Pessoas Sénior na Industria

de Papéis Sudeste.

Pedro André
Nascimento Chagas
Diretor

Administrativo

013.126.896-17

Técnico em Informatica Industrial e Graduado em Gestdo de Tecnologia da Informagdo e
Experiéncia profissional na drea de INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA da INFORMAGAO
desde junho de 1998 até a presente data, nas empresas Industria de Papéis Sudeste e
EPM - Embalagens e outros clientes.
Possui Certificagao em Ouvidoria, Compliance e Governanga Corporativa e Contabilidade

de Cooperativa para Dirigentes.

Luiz Fellipe Fonseca
Mendes

Diretor Financeiro

629.786.756-91

Técnico Contabilidade e Graduagdo em Ciéncias contdbeis administrativas; e
experiéncia profissional na area de supervisdo financeira desde margo de 2009
até a presente data, na empresa EPM Embalagens.

Possui Certificagdo recente em PLD/FT pela FEBRABAN atualizada em 2020,
Gerenciamento de Risco, Governanc¢a Cooperativa - Principios e Boas Praticas,

Compliance e Governanga Corporativa.

Wesley Coelho dos
Santos

Conselho
Administrativo

Efetivo

069.645.586-24

Superior em Administragdo e experiéncia profissional na area financeira desde 2012, na
IndUstria de Papéis Sudeste.

Certificagdo em Governanga Cooperativa - Principios e boas Préticas,

Analine Eva do
Espirito Santo -

Conselho

106.722.636-29

Superior em Gestdo Financeira, MBA em curso em Logistica Supplay Chain, experiéncia

na area Administrativa desde 2011, na Industria de Papéis Sudeste.
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Administrativo

Suplente

Thais do Carmo
Superior em Ciéncias Contabeis e experiéncia profissional na area financeira desde 2008,
Mendonga - Cons. 052.327.606-02
na Industria de Papéis Sudeste.
Fiscal Efetivo

Adriana Costa Sousa - Experiéncia profissional com Supervisora de Recursos Humanos na Empresa EPM -
051.732.466-00
Cons. Fiscal Efetivo Embalagens desde 2019.

Bacharel Direito pela instituicdo Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais Vianna

Adriana Maria Liguori . . o i o .
Junior, e experiéncia profissional na area Juridica, desde 1987 como Assistente
de Oliveira - Cons. 751.371.006-68
de Juridico e desde 2000 como Assessora Juridica da Industria de Papéis Sudeste.
Fiscal Efetivo

Possui Certificagdo em Compliance e Governanca Corporativa

Jose Antodnio Silva
Experiéncia profissional como comprador Pleno desde 2003 para Industria de Papeis
Oliveira - Cons. Fiscal |629.536.196-34
Sudeste.
Suplente

Avaliacdo: Consideramos nossos Colaboradores e Conselheiros ativos e envolvidos nas atividades da

cooperativa, sempre em busca de atualizagao e aprimoramento de seus conhecimentos.

10.5 - KYC - Conhega seu Cliente

O processo de KYC tem o objetivo de implementar procedimentos destinados a conhecer os respectivos
Clientes, com a adocédo de diligéncia prévia e periédica que assegure sua identificagdo, qualificacéo e
classificagéo, prevenindo a ocorréncia de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo e evitando o
envolvimento com pessoas mencionadas em listas sancionadoras, incluindo as listas de sangdes impostas por
resolugdes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas, quando aplicavel. A Cooperativa apenas devera
aceitar potenciais associados que desempenham atividades licitas e ndo sejam contrarias a Legislacao
Aplicavel.

No cadastro dos Clientes a Cooperativa observa os seguintes procedimentos:

a) O cadastro do associado é realizado de forma individualizada e padronizada, contendo todos os dados

pessoais e informagdes exigidas pela Legislagao vigente;

b) Sempre que necessario, é realizado a consulta sobre a veracidade, idoneidade e atualidade das
informacdes;
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c) Para toda operagéao de crédito, é apresentado o comprovante de renda mais atual, de forma a comprovar o

vinculo com a empresa parceira e sua situagao financeira perante o empregador;

d) As informagbes cadastrais dos associados s&o atualizadas periodicamente, por periodo n&o superior a 12
(doze) meses.

e) Para os associados cujo saldo devedor seja superior a R$: 15.000,00 (quinze mil reais), a cooperativa devera
realizar consulta ao SCR - Sistema de Informagdes e Credito do Banco Central a cada semestre, e as
informagdes arquivadas junto ao seu cadastro;

Para a qualificagdo do associado a cooperativa solicita no cadastro do associado, na sua atualizagdo e na
movimentagao de operagdes de crédito o comprovante de renda mais recente.

Entende-se como comprovante de renda o contracheque no caso de CLT, a ultima NF emitida a favor da
empresa conveniada no caso de prestador de servico em carater nao eventual, declaragao de Impostos de

Renda, e documentos afins com mesmo intuito.

A qualificagdo do associado é avaliada de forma permanente em cada movimentagdo com a cooperativa e
caso necessario podera ser solicitado documentos adicionais, que deverdo ser anexados ao contrato de

operagdes de credito, e sua atualizagéo cadastral.

Os procedimentos de qualificagdo incluem a verificacdo de associado como pessoa politicamente exposta,
bem como pessoas em condicdo de representantes de pessoas politicamente expostas, familiar ou estreito
relacionamento com estes. Se enquadrado nesta situagcado sera adotado procedimentos e controles internos
compativeis com a sua classificagao, e avaliado pelo conselho de administragado o real interesse no inicio e

manutenc¢do do relacionamento com o possivel associado.

Cada possivel Associado ou Associado sera classificado de acordo com um perfil de risco especifico, para
possibilitar o controle e monitoramento das operagdes, sendo:

| - Pessoa fisica (inclui-se associado funcionario sobre regime CLT e prestador de servico em carater nao
eventual, as empresas conveniadas com a cooperativa);

Il - PPE - Pessoa Politicamente Exposta;
Il — Partes relacionadas, conforme resolugao 4.693/2018;

Apos a classificagao de risco, o possivel Associado ou Associado podera:
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| - ter seu pedido de cadastro negado;

Il - sofrer medidas restritivas, mediante a indisponibilidade de determinados servigos ou a limitagao do valor

das Transagoes;
Il - ter o Monitoramento Reforgado,
IV - ter o bloqueio ou término de relacionamento; ou.

V - ter seu capital bloqueado temporariamente até a verificagado das possiveis irregularidades. O Conselho de

Administracao sera responsavel por analisar individualmente quais restricdes serao aplicaveis.

A Classificagdo do associado devera ser revista sempre que houver alteragdes no perfil de risco do cliente e

na natureza da relagao do negécio.

A Cooperativa ira estabelecer critérios de mitigagédo de riscos no credenciamento de seus associados, mediante
a fixagao de limite maximo para a realizagao das operagdes em periodos determinados, de acordo com os
critérios definidos no Manual de Controles Internos, de acordo com a Legislagao Vigente, e Politicas Internas,

no que couberem.

Sempre que necessario a cooperativa tem acesso a area de recursos humanos das empresas conveniadas e
realiza consulta sobre o associado, no intuito de validar a veracidade das informagdes fornecidas para
identificagao do cliente, o comprometimento financeiro e reputagdo do associado junto ao 6rgédo empregador.
Podera ainda, se necessario, mediante confrontacdo dessas informagdes com as disponiveis em banco de

dados de carater publico e privado.

O registro, controle e acompanhamento das informacdes sao realizados através do software de gestdo da

cooperativa e com auxilio da planilha de gestao de cadastro atualizada mensalmente.

Avaliacdo: Consideramos nossos associados, pessoas fisicas, com reputagao ilibada, com risco insignificativo
para Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo. Acompanhamos as movimentacgdes financeiras
através do software de gestédo e de controles internos da Cooperativa. Os empréstimos sao liberados através
de transferéncia bancaria em nome do associado e os valores sdo descontados pelas empresas parceiras e

repassados diretamente para cooperativa.
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Consideragées Finais

CNPJ 18.340.695/0001-16

Risco é o grau de incerteza em relagdo as atividades fins de uma instituigdo. E importante conhecé-los

para saber como administra-los e controla-los.

Juiz de Fora, 27 de margo de 2025.

Sandro Delgado de Paula
Diretor Presidente

Responsavel pela area Contabil

Luiz Fellipe Fonseca Mendes
Diretor Financeiro /

Responsavel pela Gestédo de Risco

Pedro André Nasc. Chagas
Diretor Administrativo

Responsavel pela Segurancga Cibernética

Daiana Campos Rodrigues

Gerente Administrativa
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Documento numero #f7607397-4622-4cea-833a-e7c0cd4618a1
Hash do documento original (SHA256): f43fab7ce70a6b8a3a597c38daaa23f5fea2b97b50189ac37fb353b803086ea7

Assinaturas

@ Daiana Campos Rodrigues
CPF: 077.540.266-43
Assinou como gestor em 03 abr 2025 as 10:37:25 _

Daiana Campos Rodrigues

@ Luiz Fellipe Fonseca Mendes
CPF: 629.786.756-91

Assinou como diretor(a) em 03 abr 2025 as 10:48:15
Luiz Fellipe Fofhseca Mendes

@ Sandro Delgado de Paula
CPF: 584.854.496-49
Assinou como presidente em 07 abr 2025 as 09:23:18

Sandro Delgado de Paula

@ Pedro Andre Nascimento Chagas
CPF: 013.126.896-17 g
Assinou como diretor(a) em 14 abr 2025 as 13:45:13

Pedro Andre Nascimento Chagas

Log

03 abr 2025, 10:22:10 Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baa0la0 criou este documento numero f7607397-4622-4cea-833a-e7c0cd4618a1. Data
limite para assinatura do documento: 03 de maio de 2025 (10:20). Finalizagdo automatica apos a
ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

03 abr 2025, 10:22:54 Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-

297ce8baalal adicionou a Lista de Assinatura:
**k%**%0418 para assinar como presidente, via WhatsApp.

Pontos de autenticagdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura

manuscrita. Dados informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo
Sandro Delgado de Paula e CPF 584.854.496-49.
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03 abr 2025, 10:22:54

03 abr 2025, 10:22:55

03 abr 2025, 10:22:55

03 abr 2025, 10:37:25

03 abr 2025, 10:48:15

07 abr 2025, 09:23:18

14 abr 2025, 13:45:13

14 abr 2025, 13:45:16

Clicksign
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Log gerado em 14 de abril de 2025. Versdo v1.42.0.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baalal adicionou a Lista de Assinatura:
***k**%6118 para assinar como gestor, via WhatsApp.

Pontos de autenticacdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura
manuscrita. Dados informados pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo
Daiana Campos Rodrigues e CPF 077.540.266-43.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baala0 adicionou a Lista de Assinatura:
*kkkk*%2599 para assinar como diretor(a), via WhatsApp.

Pontos de autenticacdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura
manuscrita. Dados informados pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo Luiz
Fellipe Fonseca Mendes e CPF 629.786.756-91.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baala0 adicionou a Lista de Assinatura:
**Fkk**¥+0244 para assinar como diretor(a), via WhatsApp.

Pontos de autenticagdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura
manuscrita. Dados informados pelo Operador para validagdao do signatario: nome completo
Pedro Andre Nascimento Chagas e CPF 013.126.896-17.

Daiana Campos Rodrigues assinou como gestor. Pontos de autenticacdo: Token via WhatsApp
*kk*k*%6118, com hash prefixo cc6f8d(...). CPF informado: 077.540.266-43. Assinatura
manuscrita com hash SHA256 prefixo 12921¢(...), vide anexo manuscript_03 abr 2025, 10-37-
13.png. IP: 186.235.99.95. Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude
-21.843164 e longitude -43.8060011. URL para abrir a localizacdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versdo 1.1170.0 disponibilizado
em https://app.clicksign.com.

Luiz Fellipe Fonseca Mendes assinou como diretor(a). Pontos de autenticacao: Token via
WhatsApp *******2599, com hash prefixo b747d2(...). CPF informado: 629.786.756-91.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 398fa3(...), vide anexo manuscript_03 abr 2025,
10-48-03.png. IP: 186.248.199.66. Componente de assinatura versdo 1.1170.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Sandro Delgado de Paula assinou como presidente. Pontos de autenticacdo: Token via
WhatsApp *******0418, com hash prefixo 3b67d5(...). CPF informado: 584.854.496-49.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo daa229(...), vide anexo manuscript_07 abr
2025, 09-23-10.png. IP: 186.248.198.74. Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico:
latitude -21.6794582 e longitude -43.4486832. URL para abrir a localiza¢cdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.1174.0 disponibilizado
em https://app.clicksign.com.

Pedro Andre Nascimento Chagas assinou como diretor(a). Pontos de autenticacdo: Token via
WhatsApp *******0244, com hash prefixo 7b2b37(...). CPF informado: 013.126.896-17.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo ce0d54(...), vide anexo manuscript_14 abr
2025, 13-45-04.png. IP: 201.4.192.83. Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico:
latitude -21.67888690192802 e longitude -43.4470533076343. URL para abrir a localizagdo no
mapa: https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.1178.1
disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
f7607397-4622-4cea-833a-e7c0cd4618a.
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Anexos

Daiana Campos Rodrigues
Assinou o documento enquanto gestor em 03 abr 2025 as 10:37:25

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 12921e(...)

Daiana Campos Rodrigues
manuscript_03 abr 2025, 10-37-13.png
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Luiz Fellipe Fonseca Mendes

Assinou o documento enquanto diretor(a) em 03 abr 2025 as 10:48:15

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 398fa3(...)

Luiz Fellipe Fonseca Mendes
manuscript_03 abr 2025, 10-48-03.png

Sandro Delgado de Paula
Assinou o documento enquanto presidente em 07 abr 2025 as 09:23:18

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo daa229(...)

Sandro Delgado de Paula
manuscript_07 abr 2025, 09-23-10.png
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Pedro Andre Nascimento Chagas

Assinou o documento enquanto diretor(a) em 14 abr 2025 as 13:45:13

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo ce0d54(...)

Pedro Andre Nascimento Chagas
manuscript_14 abr 2025, 13-45-04.png
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