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1. SEGMENTO E REGULACAO

O Conselho Monetario Nacional (CMN), por meio da Resolugao4.553 de 30 de Janeiro de 2017, estabeleceu
a segmentagao do conjunto das instituicdes financeiras para fins de aplicagdao proporcional da regulagao
prudencial, sendo enquadrada em Segmento 1 (S1), Segmento 2 (S2), Segmento 3 (S3), Segmento 4 (S4) e
Segmento 5 (S5), e em 23 de Fevereiro de 2017 a Resolugdo 4.557 estabeleceu a estrutura de
gerenciamento de riscos e a estrutura de gerenciamento de capital conforme o enquadramento estabelecido
na Resolugdo 4.553/2017. '

A Credeste esta enquadrada no. Segmento 5 (S5), e por meio das Resolugdes 4. 606/2017, determrnou que
as instituicdes financeiras obrigadas a calcular os Ativos Ponderados pelo Risco na forma 3|mp||f|cada
(RWASS5), devem implementar a metodologia facultativa simplificada para apuragéo do requerimento minimo
de Patriménio de Referéncia Simplificado (PRS5) e estrutura de gerenciamento de capital compativel com a
natureza das suas operagoes, a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, e a dimensédo de sua
eXposicao a riscos.

Conforme Resolugdo n® 4.606/2017 em vigor desde fev/2018, a mesma dispde sobre a-metodologia
facultativa para apuracéo dos requerimentos minimos de Patrimonio de Referéncia (PRS5) e institui o Capital
a serem cumpridos pelas Cooperativas de Crédito que se enquadrem ao condncnonamento dos requisitos
estabelecidos pelo Banco Central do Brasil.

A Credeste é uma cooperativa singular de crédito ndo filiada a cooperativa central & devera manter, o
montante de PRS5 conforme alteragéo da Resolugao 4.606/2017.

§ 12 No perlodo de maio/2020 a abril/2021, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serdo de
10,5% e 15%, respectivamente. (Incluido pela Resolugéo n? 4.813/2020).

§ 22 No periodo de maio/2021 a ‘outubro/2021, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serao
de 11% e 15,5%, respectivamente. (Incluido pela Resolugédo n? 4.813, de 30/4/2020).

§ 32 No periodo de novembro/2021 a abril/2022, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serdo
de 11,5% e 16,25%, respectivamente. (Incluido pela Resolugdo n? 4.813, de 30/4/2020).

indice de Imobilizagdo: Indica o percentual de comprometimento do Patriménio de Referéncia — PR .com o
ativo permanente imobilizado. Desde dezembro de 2002, o indice maximo permitido é de 50%, conforme
determina a Resolugédo CMN n? 2.669, de novembro/1999. X

2. iNDICE DE BASILEIA

O indice de Basiléia mede a solvéncia da instituigéo, é calculado pelo patriménio de referéncia (PR), dividido
pelo valor dos ativos ponderados pelo risco (RWASS5).

O indice minimo regulatério apreéehtado estd previsto na resolugdo 4.813/2020 conforme citado acima.
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As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem
manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugéo
CMN n2. 4.606 de 2017, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado abaixo célculo dos

limites:
Nl *

Descricao 1 sem 2021 2020 2019
Patriménio de Referéncia : 804.262,32 V 768.557,93 ¥ .674.575,44’
indice de Basiléia 93,99% 92,70%  95,15%
» RWAS5S 855.676,07 829.085,77 , 708.931,90

Avaliacdo: Conforme apresentado acima a Credeste esta dentro dos limites minimos estabelecidos, porém
ratificamos que buscamos alternativas para o aprimoramento da gestdo de rescursos e redugao do excesso
de disponibilidade, além da diversificagéo na carteira de crédito. |

3. iNDICE DE IMOBILIZAGAO

O indice de Imobilizagdo mede o quanto de capital préprio & instituicao tem investidos em ativos imobilizados.
Estes ativos, por apresentarem baixa liquidez, restringe_m a agilidade da instituicao para honrar com suas
obrigagodes.

Por resolugéo do Banco Central, as instituicdes financeiras ndo devem alocar mais de 50% de seu patriménio
a itens de imobilizado.

JANEIRO ~ FEVEREIRO = MARCO ABRIL MAIO JUNHO
1,32% 0,20% 0,18% 0,17% 0,16% 0,15%
Limites para Imobilizagdo - (50% PRS5) 383.269 386.876 393.687 387.754 389.552 402131
Situacdo : : 5.061 779 720 660 634 608
Margem 378.208 386.097 392.968 387.094 388.919 401.523

Avaliacdo: Conforme apresentado na tabela acima a Credeste esta dentro dos Ilmltes mrnlmos
estabelecidos. Ratificamos que no més de dezembro a Diretoria Executiva realizou investimento em um novo
servidor de Tecnologia da Informagao, visando a melhoria na sua estrutura tecnologlca e aumento na
seguranga da informagédo, todavia o produto ad[qumdo nédo foi entregue e ocorreu o ressarcnmento do
dinheiro investido em fevereiro/2021.
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4. GERENCIAMENTO DE CAPITAL

O gerenciamento de capital adotado pela cooperativa esta descrito no Manual de controles Internos — MCI,
que apresenta os conceitos, procedimentos e agdes relativas a avaliagdo de capital, para assegurar a
adogdo, de uma postura prospectiva de antecipagdo da necessidade de capital decorrente de possiveis
mudancgas de mercado, a fim de manter o capital compativel com as atividades desenvolvidas e com o perfil
de riscos da instituigdo, conforme requer a Resolugédo n® 4.557/17. ': o

A Cooperativa estd dispensada da gestdo de gerenciamento de capital por estar enquadrada no Regime
Prudencial Simplificado (RPS), no entanto, para minimizar a possibilidade de insuficiéncia de capital face aos
riscos em que a entidade esté exposta, é realizado 0 acompanhamento por meio de indicadores operacionais
na planilha de Gestéo Riscos que séo obtidos em relatdrios contabeis, administrativos e através de relatérios

periédicos disponibilizados pelo BACEN link https://www3.bcb.gov.br/limites:

Sao utilizados os seguintes indicadores para monitoramento do capital: indice de Basileia, principal indicador
de gestéo do nivel de capitalizagdo das instituicées financeiras; Patriménio de Referéncia (PR); parcela dos
ativos Ponderados pelo Risco (RWA); PR para comparagéo com o RWA; Patriménio de referéncia minimo
exigido para o RWA e Margem ou insuficiéncia de capital, além disso, a Cooperativa monitora o capltal
através de planilhas com informagées relativas a sua movimentagao.

O gerenciamento de capital consiste em um processo continuo de monitoramento de capital visando

identificar a necessidade de novos aportes.
&

4.1 — Patrimdnios de Referéncia
A anélise de suficiéncia de capital na visdo regulatéria tem como objetivo avaliar o atendimento do indice de

Basiléia apurado de acordo com a legislagéo vigente, definida pelo Banco Central do Brasil. Essa avaliagéo
verifica se a instituicdo possui capital disponivel suficiente para cobrir o capital exigido para os riscos.

Patrimdnio de Referéncia x Capital Exigido x Margem

1° SEMESTRE 2021
JAN FEV MAR ABR MAI JUN
Patrimdnio de Referéncia - (PRS5) 675.965 773.752 787.375 775.508 779.105 804.262
Margem sobre o PR Requerido 557.401 649.407 659.953 645.392 648.853 671.633
PRS5 minimo requerido para o RWAS5 118.564 124.345 127.422 130.116 130.252 132.630

°

2° SEMESTRE 2020 : : ;
JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Patrimonio de Referéncia - (PRS5) 745.009 759.580 | 770.711 778.591 796.986 768.557
Margem sobre o PR Requerido 626.846 638.310 648.772 655.579 671.382 644.195

PRS5 minimo requerido para o RWAS5 118.163 121.270 121.938 123.011 125.604 124.362
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Avaliacdo: A relagao entre Patriménio de Referéncia e Capital Exigido da Cooperativa esté dentro dos limites

estabelecidos pelo Banco Central.

Esclarecemos que a redugdo do PRS5 comparando novembro, dezembro e janeiro estdo diretamente
relacionados ao desligamento associados com saldo de capital elevado.

4.2 - RWA - Ativos Ponderados pelo Risco

R

Conforme definido pelo BACEN através da Resolugdo CMN 4.193, as instituigées financeiras devem manter
permanentemente capital e adicional de capital principal compativel com os riscos de suas atividades. O risco
das atividades de instituicdes financeiras é representado pela apuragdo dos Ativos Ponderados pelo Risco —
RWA, na sigla em inglés adotada pelo Banco Central. O montante do RWA é definido pela soma das
ponderagdes de algumas contas do ativo, que resulta no valor em risco da instituigéo.

Patriménio de Referéncia x Capital Exigido x Margem — 1° SEMESTRE 2021

‘ 773.752 787.375 775.508 77?'105 804’.262 k
675.965 | : | ! R
| i ! 4 |
/?(5473;407 659.953 | 645392 648‘,853 671,633
557,401 | ‘ _; ‘ | : [
i ! L x
| | |
F f : J y
118.564 | 124.345 127.422 | 130.116 130.252 132.630
JANEIRO FEVEREIRO MARGO ABRIL MAIO JUNHO'

=@==Patrimonio de Referéncia - (PRSS)

=== PRS5 minimo requerido para o RWAS5

=== \largem sobre o PR Requerido

Avaliacéo: A relagdo entre Patrimonio de Referéncia e Capital Exigido da Cooperativa esté dentro dos limites
estabelecidos pelo Banco Central.
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4.3 — Acompanhamento Administrativo

Coo

Dez/20

1° TRIM

2° TRIM

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Enipregados da
Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16 .

CARITAL SOl 741.130,80 76852596  792.701,35

Integralizacao de associados 43.725 45.915 © 89.640,00

Receitas de Capital 13233 8.110

Cap. Ex Associado (saldo) 96.464 82.573

Dev. Capital - (29.370) (29.369,59)

Rateio SPA (saldo) (18) 1.434

RATEIO de Sobras - 15.000
Restituicdo de Sobras - (3.355) (3.354,86)

Avaliacéo: Registrado o aumento no capital social de 6,9% no semestre e na integralizagdo mensal de

capital de 10,5%, ocorrido devido a realizagédo de campanhas visando aumento do quadro social e aumento

na integralizagdo mensal de capital individual.

5. Risco DE CREDITO

O gerenciamento do risco de crédito é fundamentado na Resolugéo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 21, através do manual de controles internos, acompanhamento mensal da evolugdo da carteira de
empréstimos e ativos probleméticos, conforme definido pela Resolugéo n° 4.6086, artigo 27. O Conselho de

Administrag&o valida os modelos e procedimentos destinados a gestéo do risco de crédito.

5.1 — Operagoes de Crédito x Ativos Problematicos

A Cooperativa tem baixa exposi¢do a risco na carteira de crédito, e em 30.06.2021 n&o havia nehhuma

operagdo em atraso ha mais de 90 dias.

K

1° sem 2021 - Operagoes de Crédito :
i i -619.814
| 587.484 /
| 574.418 AR
i 555.6 .
558.609 :
|
JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL MAIO JUNHO
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2020 - Operagdes de Crédito

589.555| 582.523 | 595.234 | 7 | I
| 557.659| 517.237 g
E ; | 505.521| 499.617| 495.424| 501.906 | 521.781| 520.697| 502 075

| |
. ‘ |
| |
5 f
!

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL  AGO SET ouTt NOV DEZ

5.2 — Risco de Crédito em Fundos de Investimentos

-

Refere-se a aplicagdo em cotas de fundos de investimentos mantidas no Banco do Brasil BB Renda Fixa
Referenciado DI Plus Agil Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento, CNPJ
05.943.661/0001-74 e Bb Renda Fixa Referenciado DI LP Plus fundo de Investimento em Cotas de
Fundos de Investimento, CNPJ 01.996.007/0001-78. O risco de crédito é de a Cooperativa néo receber de
volta suas aplicagdes na carteira de investimentos porque o emissor do titulo ou a contraparte da sua
aplicagdo ndo teve como honrar o pagamento, no entanto, as aplicagdes séo feitas em instituicdo sdlida,
sendo considerado como risco minimo.

Saldo em 31.12.2020 30.06.2021 .
BB Renda Fixa Plus Agil 98.076,15 65.230,10 Resgate automatico
BB R Fixa DI LP Plus 180.253,61 141.721,07 Melhor Rentabilidade
268.198 :
. 249.001
231.501
214.555 _ 218.167
S5 e —— 2182 206951
- 274 98 350 312 495 542
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO ; JUNHO
emeee TOTAL APLICADO ~ =====TOTAL RENDIMENTOS
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5.3 — Risco por Tomador

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da
Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

»
’

A classificagdo de risco do tomador leva em consideragdo aos Contratos de Concessdo de Crédita com
empresas conveniadas, e estabilidade do associado com vinculo em caréter ndo eventual, além disso é
obrigatdrio a apresentagdo de cracha do associado no ato de cada contato entre cooperativa e cooperado.
Quando pessoa prestadora de servico em carater ndo eventual, realizamos contato com RH e/ou
departamento financeiro das empresas para verificagdo da permanéncia do vmculo e situagao
credora/devedora perante a empresa.

Para liberagdo dos empréstimos é solicitado a apresentagdo do contra-cheque ou NF de prestagao de
servigo mais recente dos associados e arquivado digitalimente em pasta exclusiva, de forma 'a comprovar a
renda e capacidade de pagamento. :

A partir do més de dezembro a cooperativa adotou a prética de realizar consulta ao SCR — Sistema de
informagdes financeiras do Banco Central, visando aumenta a seguranga nas operagdes de crédito..

Os empréstimos sdo liberados dentro dos critérios apresentados no manual de controles internos e as
excegbes devem ser tratadas na Ata de Reunido do Conselho de Administracdo. Néao foram reglstradas
excegdes no periodo.

Consideramos Risco minimo todos associados registrados em Regime CLT, Risco médio associados
prestadores de servico em carater ndo eventual, e Risco alto associados afastados ou que retornaram de
afastamento nos Ultimos 6 meses.

5.4 — Risco de Crédito Exposicéo por Cliente

O gerenciamento do risco de exposigéo por cliente é fundamentado na Resolugéo n° 4.677/2018, conforme
definido no artigo 19 a 25, através do manual de controles internos, e acompanhamento mensal através da
planilha de gestéo de riscos.

JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL MAIO JUNHO
Syscoop Total da Carteira 529.541 577.304 561.416 | 558.448 | 590.436 | 622.929
Provisdo de Risco de Crédito 2.736 2.887 2.807 2.792 2.952 3.115
Provisa Total de Associados 249 257 261 259 261 277
ode Total de Contratos 317 335 316 321 337 844
Risco Obs: Devido ao Desc. Em folha ndo ha nenhuma inadimpléncia e todas as operagdes estdo classificadas
em nivel A, conforme legislagdo.
DLO - Patrimonio de Referéncia -
. . . . .105 | 804.262
1100 (PRSS) 675.965 773.752 787.375 | 775.508 | 779.10 6
RO~ mie MILERPOSican; por 20,71% 19,10% 20,04% | 19,83% | 18,79% | 18,37%
2110 Cliente
JAN FEV MAR ABR MAI JUN
Syscoop | 50 maiores tomadores sobre a 51,06% 48,17% 47,08% | 48,16% | 50,27% 50,53%

Gerenciamento Integrado de

Risco
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(Maiores Carteira
Deved i
e‘és) oL -99malores t‘;’:ad“es sobre | 40,42% 3593% | 34,05% | 34,70% | 38,11% | 39,14%
19 masores é:::i‘::'es sobrea | . 16,39% 15,58% | 15,50% | 15,60% | 18,31% | 20,05%
10 malres t°P";ad°'es sobre | . 12,83% 11,61% | 11,04% | 11,21% | 13,88% | 1554%
tom';:':f:s"::::'e°:if:eira 5,12% 4,30% 3,12% | 2,83% | 2,65% | 5.87%
::::::z::z’:rzd:; 4,79% 3,96% 2,93% | 2,77% | 277% | 533%
Malor t?:?::;: Solwe s 2,13% 2,69% 2,64% | 2,52% | 4,11% | 3,75%
Maior tomador sobre PR 1,67% 2,01% 1,88% 1,81% 1,12% 2,90%

Grupos Econdémicos - A Credeste ndo possui associados que caracterizam algum vinculo econémico
relevante. % '

Risco Socioambiental nas operacdes de Crédito / por tomador - A cooperativa realiza operagbes de
crédito diretamente com associados pessoas fisicas, através de crédito consignado. Consideramos que o
risco ambiental a que a cooperativa esta sujeita nas operagdes de crédito sdo minimos, ou inexistentes,
tendo em vista que a destinagdo do crédito ndo é para atividade produtiva ou financiamento de qualquer

atividade especifica. .

Avaliacdo: O limite de exposigdo por cliente da Cooperativa estd dentro dos limites estabelecidos pelo
Manual de Controles Internos e pelo Banco Central, nao foram registradas excegdes a politica no periodo.

5.5 — Risco de Crédito - Empresas Conveniadas

Avaliagio do Gerenciamento de Risco de Exposigdes com caracteristicas semelhantes — Agregado.

MARCO

ABRIL

JUNHO

JANEIRO | FEVEREIRO MAIO
D6 contos 94.110,81 | 99.436,64 | 97.19427 | 9834118 | 97.749,52 | 100.764,77
Associados
Valor Recebido 91.195,81 | 94.03581 | 99.346,64 | 97.029,27 | 98.176,18 | 97.115,42

Avaliacdo: Conforme registrado, as empresas parceiras cumpriram suas obrigagdes, ndo apresentando
atrasos significativos nos repasses referentes a desconto em folha de pagamento dos associados em regime
CLT e NF de prestagdo de servicos no caso dos associados prestadores de servicos em carater nao

eventual.

Aprovado em
10.08.2021
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Risco: As empresas conveniadas. s30 empresas produtoras de embalagens alimenticias e ndo tiveram
impacto negativo com a pandemia, ndo oferecendo risco a Cooperativa .da possibilidade de retengao dos
repasses de desconto em folha e NF de prestadores de servigco em carater ndo eventual.

6. Risco b MERCADO

O gerenciamento do risco de mercado é fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 25, através do manual de controles internos, verificagdo mensal da composigéo da catteira de fundos,
no qual sdo demonstrados os tipos de papéis de cada fundo que compdem as aplicagdes.

6.1 — Aplicacoes em Contas de Fundos de Inverstimentos

A cooperativa adota com estratégia aplicagdes em cotas de fundos de investinientos, em bancos de primeira
linha e aplicacdes de baixo risco com liquidez diaria, e em conformidade com os normativos., Sao aplicados
apenas os saldos excedentes em conta que ndo foram emprestados aos associados. ;

Em Fundos de Investimentos

Resolugdo 4.557/17
JANEIRO FEVEREIRO MARCO - ABRIL MAIQ JUNHO
1992 - BB REF DI - AGIL 91.024 74.014 108.204 | 127.205 76.828 65.230
974 - Rendimentos 51 34 94 C 117 148 159
1993 - BB REF DI PLUS 140.477 140.541 140.797 140.992 | 141.338 141.721
974 — Rendimentos 223 64 256 195 346 383
TOTAL APLICADO 231.501 214.555 249.001 '268.198 218.16_7 206.951
TOTAL - RENDIMENTOS 274 98 350 312 495 542

A Cooperativa mantém um valor seguro em aplicagdo financeira para um melhor
gerenciamento de liquidez, e em consequéncia redugdo de risco.
Avaliacdo Semestral O objetivo para o préximo semestre reduzir em 20% o saldo em aplicagdo e em
consequéncia ampliar ainda mais a carteira de crédito, podendo assim aprimorar as
contas financeiras e manter uma melhor rentabilidade dos ativos.

Tipos de Aplicacao realizada

v BB Renda Fixa Referenciado DI Plus Agil Fundo de Investimento em Cotas ‘de Fundos de
Investimento, CNPJ 05.943.661/0001-74 - O FUNDO tem como objetivo proporcionar,a rentabilidade de
suas cotas, através da diversificagéo dos ativos financeiros que compdem sua carteira, mediante aplicagéo
de seus recursos em cotas de fundos de investimento, doravante denominados Fls e destina-se a receber

Gerenciamento Integrado de Aprovado em gihi
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aplicagdes de pessoas fisicas e juridicas, clientes do Banco do Brasil S.A, que busquem retomo por meio de
aplicagdo em cotas de fundos de investimento de renda fixa. A

Cooperativa de Economia e Crédito Mdtuo dos Empregados da
Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16 -

v BB Renda Fixa Referenciado DI LP Plus fundo de Investimento em Cotas de Fundos de
Investimento, CNPJ 01.996.007/0001-78 - O FUNDO tem como objetivo proporcionar a rentabilidade de
suas cotas, através da diversificagdo dos ativos financeiros que compdem a sua carteira, de forma a
acompanhar as variagdes didrias da taxa de juros dos Certificados de Depésito Interfinanceiro — "CDI" ou da
taxa SELIC, mediante aplicacdo de seus recursos em cotas de fundos de investimento, doravante
denominados Fls, que apresentem em sua composi¢do titulos e operagdes com prazo médio de carteira
superior a 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias. E destinado a clientes pessoas fisicas e juridicas do
Banco do Brasil S.A. que busquem valorizagao de seus recursos, através dos Fundos de Investimentos de
modo a acompanhar as variagdes diarias da taxa de juros dos certificados de depésito interfinanceiro — CDI
ou da taxa SELIC. '

6.2 — Controle de Descontos e Repasses Folha de Pagamento / NF Associados

A cooperativa acompanha mensalmente os repasses dos descontos em folha de pagamento e NF de
prestagédo de servigo dos associados.

JANEIRO

FEVEREIRO |

MARCO

MAIO

JUNHO

Descontos
h 94.110,81 99.436,64 97.194,27 98.341,18 97.749,52 100.764,77
Associados
Valor Recebido 91.195,81 94.035,81 99.346,64 97.029,27 98.176,18 97.115,42

Avaliacdo: Conforme registrado, as empresas parceiras cumpriram "'suas obrigagbes, nao apresentando
atrasos significativos nos repasses referentes a desconto em folha de pagamento dos associados em regime
CLT e NF de prestacdo de servicos no caso dos associados prestadores de servicos em carater nao
eventual. .

Risco: As empresas conveniadas sdo empresas produtoras de embalagens alimenticias e nédo tiveram
impacto negativo com a pandemia, ndo oferecendo risco & Cooperativa da possibilidade de retengéo dos
repasses de desconto em folha e NF de prestadores de servico em carater ndo eventual.

7. Risco DE LIQUIDEZ

O gerenciamento do risco de liquidez é fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 37, através de manual de controles internos.

Os ativos provenientes da carteira de titulos e valores mobilidrios que estdo na centralizagdo financeira
possuem liquidez e podem ser transformados em caixa de modo que supra eventual contingéncia. ;

Aprovado em
10.08.2021

Gerenciamento Integrado de
Risco
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7.1 — Gestao de Risco de Liquidez

°

A liquidez corresponde a facilidade e a agilidade de conversdo de um ativo em caixa sem perda significativa
do seu valor. As aplicagdes da cooperativa sao de liquidez imediata uma vez que os valores aplicados podem
ser convertidos em caixa imediatamente se necessario.

De acordo com a estrutura, crescimento e demandas por empréstimos, serao definidos como
disponibilidades financeiras necessdrias para realizagdo das suas operagoes, nesse caso, as origens dos
recursos serdo quase na sua totalidade provenientes da capitalizagdo mensal, dos pagamentos dos
empréstimos e juros pagos pelos associados. De posse dessa informagdo a Cooperativa projeta suas
entradas e saidas. Para acompanhamento da disponibilidade financeira, a Cooperativa tem controles
periédicos, cujas informagdes serdo oriundas da contabilidade e a férmula utilizada pela Cooperativa para
verificag@o da disponibilidade financeira é: Grupos de contas contabeis (1.2 + 1.3) + (a) *100

Ativo Total

Disponibilidade Financeira

. ‘%\h
. 2 39:‘6 —
3 %90/0 oo 3%:’6 s ol ; 9
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

Avaliacdo: Consideramos que a redugé@o na disponibilidade financeira esta sendo ocasionada pelo aumento
de liberagdo de empréstimos. Para o equilibrio da disponibilidade financeira para 2021 o conselho de
administragdo aprovou novas taxas de crédito com juros menor, visando estimular o aumento da carteira de
crédito. :

7.2 - Gestao de Ativos Liquidos

Para manutengdo de estoque adequado de ativos liquidos que possam ser prontamente convertidos em
caixa para honrar as obrigagdes, & cooperativa mantém o controle mensal junto a planilha de gestao de
riscos, onde consta a seguinte férmula: ”

Gerenciamento Integrado de Aprovado em ; Fh
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Gestdo de Ativos liquidos
Saldo Disponivel (Aplicagdo +
Disponibilidades)

232.088 214.969 251.047 268.203 | 220.194 209.216

Despesas Administrativas +

SN T 35.741 22.634 15.975 20.621 26.545 22.316
Obrigagdes convénios : ;
Empréstimos Liberados + . :
ke talis s 104019 | 93.750 54.150 61107 | 126126 | 107.070
Repasse IOF + Dev. CEA .
Margem (Saldo Disponivel -
5 ( p 92.327 98.584 180.922 186.475 67.521 79.829
Saida Mensal)
Margem Custo mensal (ndo 60,21% 54,14% 27,93% | 30,47% 69,33% 61,84%
pode ser superior 75% por 3 3 ;
meses consecutivos)
Margem Custo Mensal
: aofo : :
@? o
2k N ; %
O o \
/o
\\ 11 '9‘50/" 30'&1
Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Quanto mais alto a margem de custo menor é a disponibilidade de ativos liquidos, por ora, também ndo é
ideal que seja baixa demais e significa menos operagdes ou' demanda por empréstimo e excesso de liquidez.

Avaliacdo: O objetivo da cooperativa € buscar média entre 30 e 60% mensal portanto encerramos o 1°
semestre de 2021 dentro dos limites ora estabelecidos.

Esclarecemos que a margem de custo elevada no primeiro bimestre é ocasionada devido ao pagamento da
Cesta de Natal, bdnus escolar e provisdes necessérias tais como auditoria interna e cooperativa. O terceiro

bimestre apresenta a margem elevada devido a aumento nas liberagGes de crédito. i ’
Gerenciamento Integrado de Aprovado em
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8. Risco OPERACIONAL

0o gere'nciamento do risco operacional é fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, cof\f,orme definido no
artigo 32 e se baseia no manual de controles internos da cooperativa. .,

8.1 — Perdas

A cooperativa trabalha de forma prospectiva no que se refere ao risco operacional e orienta seus
colaboradores a minimizar possiveis falhas que acarretam em dano financeiro.

No ano de 2017 a cooperativa foi penalizada com multa de 25 mil reais mais despesas processual referente a
processo administrativo instaurado pelo Banco Central em 2008 na antiga gestdo e em consequéncia disso
vem sofrendo reflexos em seu resultado anual devido aos custos extras ora ocasionados. Com objetivo de
reverter esta situagdo a cooperativa pleiteou junto ao Banco Central autorizagédo para ampliagéo da.area de
admisséo a qual foi aprovada em julho/2019. Além disso, ampliamos a divulgagéo entre os possiveis Rovos
cooperados nas empresas ja autorizadas e focamos no aumento de sua carteira de crédito, com intuito de
obter sobras liquidas para o 1° semestre de 2021. Registramos com sucesso a-meta atingida.

8.2 - Risco operacional - PANDEMIA

O quadro social da cooperativa é formado por colaboradores das empresas conveniadas. Tais empresas
possuem em sua cadeia de produgéo a fabricagdo de embalagens alimenticias e registraram aumento na sua
producdo apés o inicio da pandemia, diante disto, ndo registramos nenhum risco -operacional para
cooperativa ocasionado pela pandemia. . ¢

& vl

Visando a ndo multiplicagdo do virus a cooperativa adotou o canal de atendimenio whatsapp para
recebimento dos documentos e andlise prévia para a liberagdo do empréstimo. Apés aprovagéo o cooperado
dirige a cooperativa apenas para assinar os documentos ja impressos. Além disso, todas as liberagdes sao
realizadas via transferéncia bancéria, para evitar o deslocamento do associado até a agéncia bancéria, para
saque do cheque.

8.3 - Risco Operacional decorrente de Servigcos de Terceiros

Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos: ; 3

Gerenciamento Integrado de Aprovado em
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Prodaf (Software - Syscoop) - Empresa responséavel pelo software de Gestdo Sysc':;)op 32 e‘Sycoop
Contabil.

Bruske e Verdan (Contabilidade) - Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.

Disk Supri (Servigos Infra) - Empresa responsével pelos servicos tecnolégicos e de Infra Estrutura, além da
locagéo e fornecimento de produtos para impressoras. :

Linear Auditores (Aud. Interna) - Empresa responsével pela realizagéo de Auditoria Intérna.
D'Agostini (Auditoria Cooperativa) - Empresa Responsével pela realizagéo da Auditoria Cooperativa,

Avaliacdo: Para o 1° semestre de 2021, consideramos satisfatério e sem intercorréncias na presiagéo de
sevigos, das empresas citadas acima.

8.4 - Risco Operacional decorrente de Seguranca da Informacgéo

Para acompnhamento do Gerenciamento de risco operacional na parte de Seguranca da Informagéo foram
acompanhados o0s seguintes itens:

Controles de Acesso: Realizado o controle de acesso ao software Syscoop, Rede Interna e senha de
arquivos relevantes. A senhas foram trocadas no periodo de 180 dias o acesso foi exclusivo e individual
conforme manual.

Backup: Realizado controle mensal conforme manual.
Software de aplicativos e uso no rede: Atualizados sempre que necessério.

Firewall de protecdo e controle Software de aplicativos e uso no rede: Atualizados sem'pre que
necessario. .

Controle de Acesso a prestadores de Servigos: Acompanhado acessds.
Tratamento de Incidentes: N&o foram registrados incidentes no periodo.

Necessidades de Investimentos: Aprovado pelos Conselhos Fiscal e Administrativo e realizado
investimento na migrag8o do software syscoop32 para o ambiente cloud da Prodaf e esta em fase de
implantag&o o Internet Banking e App para os associados.

9. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Em cumprimento & Resolugéo 4.327/14 do Banco Central do Brasil, foi indicado o diretor responsévél.

Com base nas recomendagdes legais é parte integrante do Manual de Controles Internos — MCI da
cooperativa a Politica de Responsabilidade Socioambiental, devidamente aprovada e atualizada.

Gerenciamento Integrado de v Aprovado em : .
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9.1 — Responsabilidade Ambiental

A cooperativa esta realizando a entrega de squeezes e marmitas pessonalizadas aos associados para
reducdo da utilizagéo de produtos descartaveis, e incentivando a reutilizacéo dos mesmos.

A cooperatia se beneficia com as responsabilidades socioambientais e reconhece que:
v" Ajuda no reconhecimento da marca;
v" Promove a motivagdo e o0 engajamento.no ambiente de trabalho;
v Aumenta a competitividade da instituicdo no mercado;.e
v" O crescimento é de forma sustentével.

Ser responsavel socialmente é uma tendéncia mundial, continua e definitiva.

9.2 - Risco Socioambiental nas Operagoes de Crédito

A cooperativa realiza operagdes de crédito diretamente com associados pessoas fisicas, através de crédito
consignado. Consideramos que os riscos ambientais nas operagbes de crédito a que a cooperativa esta
sujeita s30 minimos, ou inexistentes, tendo em vista a destinagdo do crédito ndo é para atividade produtiva
ou financiamento de qualquer atividade especifica.

Gerenciam-se 0s riscos socioambientais no intuito de minimizar os eventuais efeitos negativos das
operagdes aprovadas e criar oportunidades para disseminar uma cultura de sustentabilidade entre os sécios.

-5
.

10. RISCO DE LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

A cooperativa realiza o monitoramento do risco de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
mensalmente através da planilha de acompanhamento, sendo analisado os seguintes itens:, ;

10.1 - Avaliacdo Interna de Risco

Risco de utilizagdo dos produtos e servicos da cooperativa na pratica da lavagem de dinheiro e do
financiamento do terrorismo

Para avaliagéo interna de risco foram acompanhados mensalmente os seguintes itens:
v Pessoa Politicamente Exposta — Item verificado junto ao cadastro do associado e atualizagéo cadastral.

Nao foi possivel emitir relatério do software uma vez que néo possui associados cadastrados em situagao
de PEP.

Gerenciamento Integrado de Aprovado em g
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Avaliagao: No 1° semestre de 2021, néo foram registrados nenhum associado em situagéo de PEP. _

v OperagOes atipicas - S&o consideradas operagdes atipicas aquelas que fogem ao padrao diario de
operagoes e dependem de aprovagéo do conselho de Administragéo.

Para monitoramento e acompanhamento de operagdes atipicas a cooperativa analisa mensalmente os
seguintes documentos:

Extrato Bancario e Extrato Syscoop — para verificagdo se houve entrada de dinheiro atl’picas.

Relatério de Saldo Geral de Associados Capital e Empréstlmo — para andlise de débltos e créditos
mensal. g il

Relatério de Comparativo Capital x Emprestumo — para verificagdo dos assomados que possuem débito
superior aos limites estabelecidos. :

O dossié PLD esta sendo implementado visando a comprovagédo do monitoramento e poderé sofrer
modificagées de acordo como grau de complexidade das operagdes da cooperativa.

Avaliacao: No 1° semestre de 2021 n&o identificamos nenhuma operagéo de crédito em situagdo atibica.

v Operagdes Incompativeis com a renda dos associados — Os empréstimos séo liberados com base no
capital, tempo de registro na empresa e da avaliagdo do contracheque nas liberagdes de empréstimo,
conforme politica de crédito. O software syscoop32 é parametrizado para desconto méximo de 30% da
renda conforme legislagdo. Portanto consideramos que os empréstimos foram previamente analisados e
aprovados de acordo com a capacidade de pagamento dos associados.

Avaliacdo: Em 21.07.2021 foi emitido relatério de comprometimento de salério (anexo ao Dossié) e ndo
foi identificado nenhum associado com compromentimento de margem superior & 30% do saldrio.

v Acompanhamento de movimentagées consecutivas - Os empréstimos foram realizados conforme
politica de gerenciamento de risco de crédito, que visa limitar as operagdes dentro dos Ilmltes de capital,
empréstimo e renda do associado.

De acordo com as politica de refinanciamento o cooperado cujo saldo devedor seja maior que o capital
integralizado precisa aguardar a quitagdo de 4 parcelas do contrato vigente para. contratagao de um novo
contrato.

Os empréstimos concedidos pela cooperativa visa proceder com a liberagdo em prazo reduzido de
parcelas e de acordo com a capitacidade de pagamento do associado dentro da'margem de desconto. O
que possibilita a0 cooperado a quitagdo em menor prazo com menor juros, todavia muitas das vezes o
associado necessita da liberagéo de novos aportes e a cooperativa por sua vez visando manter a margem
de desconto executa o refinanciamento do contrato para o associado. Nao consideramos esta atividade
como arrolagem de divida uma vez que o associado executa fielmente a quitagdo suas parcelas via
desconto em folha e estd enquadrado dentro dos limites de crédito estabelecidos pela cooperativa, que é
o maximo de Capital mais Renda cadastrada menos saldo de liquidagéo do emprestlmo na data da
contratacéo. .
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Em analise ao extrato bancério, ndo foi identificada nenhuma movimentagao atl'pica e consecutiva.

Avaliacdo: No 1° semestre de 2021 ndo identificamos nenhuma operacdo de movimentagdo consecutiva
passiva de acompanhamento.

v" Movimentacao acima de R$: 10 mil - A cooperativa realizafb acompanhamento de entradas financeiras
em banco atipicas e ou liquidagcdo antecipada de empréstimo.

Avaliagao: Nao foram registradas nenhuma movimentagéo ou ocorréncia no periodo.

v Registro de transacdes ou Operagcoes Suspeitas - A cooperativa realiza 0 acompanhamento de
entradas financeiras em banco atipicas e ou liquidagédo antecipada de empréstimo.

la

Avaliagéo: Nao foram registradas nenhuma movimentagéo ou ocorréncia no periodo.

10.2 - Plano de Agéo PLD

N&o houve necessidade de implantagdo do Plano de Agdo voltado para PLD, uma vez que nao foram
identificadas deficiéncia durante a avaliacdo de efetividade.

Por se tratar de uma cooperativa de capital x empréstimo que atua na concesséo de crédito consignado, os
riscos operacionais e de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ap Terrorismo ao qual a cooperativa esta
exposta sdo minimos ou insignificantes. ;

10.3 - KYK - Conheca seus Parceiros e Prestadores de Servico
Empresas Parceiras - Autorizada pelo Banco Central, Estatuto Social, e contrato de Concesséo de Crédito.

Podem ser sécios da Cooperativa todos os funcionérios em reglme CLT e pessoas F|S|cas prestadoras de
servigo a empresa em carater nao eventual. .

Realizam o desconto em folha ou em NF de prestagao de servigo dos assoclados e repassam regularmente
para a cooperativa os devidos descontos.

Industria de Papeis Sudeste - A Paraibuna esta entre as maiores fabricantes de papéis para embalagens e
papeldao ondulado do pais, destacando-se pela produgdo de solugoes em protegdo' reciclaveis e
biodegradaveis.

Através da produgéo verticalizada garante a otimizagéo de recursos, a autossuficiéncia e a qualidade d
papelao ondulado.

Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela construgéo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.
Areciclagem e a sustentabilidade fazem parte do DNA da Paraibuna Embalagens. ’ f
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EPM - Embalagens - Especializada em embalagens para ovos de galinha. Com um parque industrial de 11
mil metros quadrados e 320 funcionérios capacitados. .

Referéncia no mercado, atuando em todo territério nacional e internacional, voltado para o segmento de
avicultura de postura. Especializada na fabrica¢ao de bandejas e tampas para ovos.

Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de_exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela construgdo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.

Cartdo Embalagens - A empresa Cartdo Embalagens é uma parceria comercial da Industria de Papéis
Sudeste, atuando também no ramo de papel e papeldo, sendo a maior cliente desta, e ainda, possuem 45
funcionérios, esta situada a aproximadamente 10 km da sede da cooperativa.

Avaliacdo: Classificamos as empresas parceiras, como empresas sélidas na sua area de atuagdo. E
consideramos o relacionamento entre o RH, Financeiro e demais setores para com a cooperatuva
harmonioso, estével e continuo, com relacionamento integro ha mais de 47 anos. 2

Empresas Prestadoras de Servico

Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos:
Prodaf (Software - Syscoop) - Empresa responsével pelo software de Gestio Syscoop 32 e Sycoop
Contabil. :

Aditivo contratual em fase de reviséo devido aos novos servigos contratados.

Bruske e Verdan (Contabilidade) - Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.
Solicitado ao prestador de servigb aditivo contratual para inclusao dos termos:

* Sigilo - em conformidade com a NBC PG 100, ;

* Privacidade e prote¢ado de dados pessoais - observagao da Lei-no 13.709/2018

* Prevengéo aos Crimes de Lavagem de Dinheiro - Obrigagédo de cumprimento da lei no 9.613/98 e resolugao
CFC no 1.445/2013.

Disk Supri (Servigos Infra) - Empresa responsavel pelos servigos tecnolégicos e de Infra,'Estrutura, além da
locagéo e fornecimento de produtos para impressoras.

Aditivo contratual em fase de revisdo devido aos novos servigos contratados.

Linear Auditores (Aud. Interna) - Empresa responsavel pela realizagédo de Auditoria Interna.

Conforme contrato firmando entre as partes, ratificamos as seguintes clausulas:

* Sigilo Profissional - em conformidade com a NBC PA 11;

* Atender todas as normas e especificagdes basicas, atinentes a prestagéo de servico objeto desta
contratagéo;

Gerenciamento Integrado de Aprovado em : i
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* Preveng#o aos Crimes de Lavagem de Dinheiro - Obrigagéo de cumpnmento da leino 9.613/98 e resolugao
CFCno 1 445/2013

‘e
*

- ° .

D'Ago.étinl (Auditoria Cooperativa) - Empresa Responséavel pela realizacdo da  Auditoria.Cooperatiya.

Conforme contrato firmando entre as partes, ratificamos as seguintes clausulas:

* Independéncia - conforme Resolugo CFC no 1.311/10;

* Sigilo -'em conformidade com a NBC PG 100;

* anacldade e protecéo de dados pessoais - observagéo da Lei no 13.709/2018; .

b Prevenz;ao aos Crimes de Lavagem de Dinheiro - Obrigagédo de cumpnmento da leino 9. 613/98 e resoluc.ao
CFC no 1.445/2013.. .

Avallaggo- Para 01° semestre de 2021, consideramos satisfatério e sem intercorréncias na prestagao de
sewgos das empresas citadas acima.

10.4 -:K;YE - Conheca seus Funcionérios e Conselheiros -

® e

Funciondria da Cooperativa desde 0 ano-2004. Gradua§50 em Tecnologia de:
, Sistemas para Internet. ; .
Daiana Campos Rodrigues Possui Certificacdo em diversas areas do Cooperatlvisrho, Gerenaamento de

o | Gerente Administrativa’ Risco, Compliance, Auditoria Financeira além Certificacdo. PLD/FT pela
Quadro Funcional Febraban atualizada em 2020, Atendimento ao Cliente com Exceléncia e

Contabilidade de Cooperativas para Dlriggntes

Graduando em Ciéncias Contébeis pela UNOPAR, possui Certificacio em
Atendimento ao Cliente e Governanga Cooperativa -.Principios e Boas
Préticas. 5

Técnico em Informética Industrial e Graduado em Gest3o de Tecnologia da
Informaggo e Experiéncia profissional na,drea de INFRAESTRUTURA DE °
Pedro André Nascimento TECNOLOGIA da INFORMAGAO desde junho de 1998 até a presente data,
Chagas nas empresas Industria de Papéis Sudeste e EPM - Embalagens e outros
Diretor Presidente : clientes.

Possui Certificagdo em Ouvidoria, Compliance e Goveman;a Corporativa e
Contabilidade de Cooperativa para Dirigentes. _

R Técnico Contabilidade e Graduago em Ciéncias contabeis

Conselho de Administrativas; e experiéncia profissional na drea de supervisdo
Administracio ‘ financeira desde margo de 2009 até a presente data, na empresa

s el Luiz Fellipe Fonseca Mendes ?
5 EPM Embalagens.
Diretor Financeiro ; % . 30
: Possui Certificagdo recente em PLD/FT pela Febraban atualizada em

2020, Gerenciamento de Risco Governanga Cooperativa - Principios
e Boas Préticas, Compliance e Governanga Corporativa.

Maria Eduarda Couto
Estagidria

Adriana Maria Liguoride | Bacharel Direito pela instituicdo Faculdade de Ciéncias Juridicas e
Oliveira Sociais Vianna Junior, e experiéncia profissional-na drea Juridica,

Diretora Administrativa - desde 1987 como Assistente de Juridico e desde 2000 como /
Gerenciamento Integrado de | Aprovado em ; : -
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Assessora Juridica da Industria de Papéis Sudeste.
Possui Certificagdo em Compliance e Governanca Corporativa

Superior de Contabilidade e experiéncia profissional na drea de

Sandro Delgado de Paula . te .
Efativb 9 Recursos Humanos, desde 1999 como Supervisor-Administrativo de
Pessoal na Inddstria de Papéis Sudeste. i

Graduacdo em Administragdo de Empresas e experiéncia profissional

Djean Bel Il i
i e e na érea de Coordenador de PCP desde 2004 até a. presente data, na

Suplente

empresa Industria de Papéis Sudeste
Thais do Carmo Mendonga Superior em Ciéncias Contdbeis e experiéncia profi ssnohal na drea financeira
Efetivo desde 2008, na Industria de Papéis Sudeste.

Superior em Administragéo e experiéncia profissional na érea financeira

Wesley Coelho dos Sant
Bt e desde 2012, na Industria de Papéis Sudeste.

Efetivo )
: ey i Certificagdo em Governanga Cooperativa - Principios e boas Préticas,
Carlos André C. Campos Superior em Administragdo e experiéncia profissional na 4rea financeira
Conselho Fiscal > : i
Efetivo _ ‘ desde 2014, na Empresa EPM Embalagens.

Superior em Gestdo Financeira, MBA em curso em Logistica Supplay Chain,
experiéncia na drea Administrativa desde 2011, na Industria de Papéis
Sudeste.

Analine Eva do Espirito Santo —
Suplente

Graduando em Logistica, com.experiéncia pr_oﬁssiopal na drea Fiscal desde

Josiel Arimetia — Suplente
: P 2014 até a presente data, na empresa EPM - Embalagens.

;

Avallagao Consideramos nossos Colaboradores e Conselheuros ativos e envolvidos nas atlwdades da
cooperatlva ‘sempre em busca de atualizagéo e aprimoramento de seus conhecimentos.

10.5 - KYC - Conheca seu Cliente

O processo de KYC tem o objetivo de implementar procedimentos destinados a conhecer os respectivos
Clientes, com a adogédo de diligéncia prévia e periédica que assegure sua identificagéo, qualificagao e
classnflcagao, prevenindo a ocorréncia de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo - evitar o
envolvimento com pessoas mencionadas em listas sancionadoras, incluindo as listas de-sangbes impostas
por resolugdes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas, quando aplicavel. A Cooperativa apenas
deverd aceitar potenciais associados que desempenham atividades licitas e ndo sejam contrérias a
Legislagédo aplicavel.

No cadastro dos Clientes a Cooperativa observa os seguintes pro'cedimentés:

a) O cadastro do associado é realizado de forma individualizada e padronlzada, contendo todos os dados
pessoais e mformagoes exigidas pela Legislagao vigente; .
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b) Sempre que necessario, é realizado a consulta sobre a. veracxdade ndonendade e atualidade das
informagdes;

¢) Para toda operagéo de crédito, & apresentado o comprovante de renda mais atual, de forma a comprovar o
vinculo com a empresa parceira e sua situagao financeira perante o empregador;

d) As informagdes cadastrais dos associados séo atualizadas periodicamente, por periode ndo superior a 12
(doze) meses.

L]

e) Para os associados cujo saldo devedor seja superior a R$ 15.000,00 (qumze mil reals) a cooperativa
devera realizar consulta ao SCR — Sistema de Informagoes e Credito do Banco Central a cada semestre, e
as informagées arquivadas junto ao seu cadastro;

©

Para a qualificagcdo do associado & cooperativa solicita no cadastro do associado, na sua atualizagéo e na
movimentacéo de operagdes de crédito o comprovante de renda mais recente. 2

Entende-se como comprovante de renda o contracheque no caso de CLT, ‘a dltima NF emitida a favor da
empresa conveniada no caso de prestador de servigo em caréter néo eventual Declaragéo de lmpostos de
Renda, e documentos afins com meésmo intuito.

A qualificagéo do associado é avaliada de forma permanente em cada movimentagdo com a coopérativa e
caso necessario podera ser solicitado documentos adicionais, que deveréo ser arquivados digitalmente em
pasta do associado. :

‘

Os procedimentos de qualificagdo inclui a verificagdo de associado como pessoa politicamente expésta, bem
como pessoas em condicdo de representantes de pessoas politicamente expostas, familiar ou estreito
relacionamento com estes. Se enquadrado nesta situagéo seré adotado procedlmentos e controles internos
compativeis com a sua classificagéo, e avaliado pelo conselho de administragéo o real interesse no inicio e
manutengéo do relacionamento com o possivel associado.

Cada possivel Associado ou Associado sera classificado de acordo com um perfil de risco especifico, para
possibilitar o controle e monitoramento das operagdes, sendo:

| - Pessoa fisica (inclui-se associado funcionario sobre regime CLT e prestador de servico em caréter néo
eventual, as empresas conveniadas com a cooperativa);

Il - PPE ; Pessoa Politicamente Exposta;

Ill - Partes relacionadas, confornie resolugéo 4.693/2018;

Apbs a classificagdo de risco, o possivel Associado ou Associado podera:
| - ter seu pedido de cadasiro negado;

Il - sofrer medidas restritivas, mediante a indisponibilidade de determlnados servigos ou a Ilmltagao da valor
das Transagoes,

Il - ter o Monitoramento Reforgado (conforme abaixo definido),
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IV - ter o blogueio ou término de relacionamento; ou

V - ter seu capital bloqueado temporariamente até a verificagdo das possiveis irregularidades. O Conselho de
Administragéo seré responsavel por analisar individualmente quais restriges serdo aplicaveis.

A Classificag@o do associado devera ser revista sempre que houver alteragdes no perfil de risco do'.c]ient'e e
na natureza da relagéo do negdcio.

A Cooperativa ira estabelecer critérios de mitigagdo de riscos no credenciamento de seus associados,
mediante a fixagdo de limite méximo para a realizagéo das operagbes em periodos determinados, de acordo
com os critérios definidos no manual de controles internos, de acordo com a Leglslagao Vlgente e politicas
internas, no que couberem.

Sempre que necessério a cooperativa tem acesso & area de recursos humanos das empresas conveniadas e
realiza consulta sobre o associado, no intuito de validar a veracidade das informagdes fornecidas para
identificag&o do cliente, o comprometimento financeiro e reputagéo do associado junto ao 6rgédo empregador.
Podera ainda, se necessério, mediante confrontagdo dessas informagées com as disponiveis ent banco de
dados de carater publico e privado. .

O registro, controle e acompanhamento das informagdes séo realizados através do software de gestdo da
cooperativa e com auxilio da planilha de gestao de cadastro atualizada mensalmente.

Métricas para qualificacao e classificacdo de risco do cliente

1-Baixo 2 — Médio 3-Alto
Localizagdo Associados residentes até 500 Assiciadosresidentesia 'mals Assogados re'5|(3len_t?s 02
; : de 500 km da sede da exteriorQu proximo as
Geografica km da sede da cooperativa - : SRS
) cooperativa . fronteiras nacionais. .

Propésito da

relagdo de negécio
/ Produtos Saldo de Capital mais Salério é | Saldo de Capital mais Saldrio é : :
o : ; Associado com débito
utilizados maior ou igual ao valor do menor que o valor do : :
= S S superior a 90 dias
(Comparativo Empreéstimo Empréstimo
Capital x R

Empréstimo)
Tipo de Prestagdo Associados prestadores de Associados afastados ou
de Servico A Associados Registrados em servico em carater ndo que retornaram de *
empresa Regime CLT eventual para empresas - afastamento nos ultimos 6
Conveniada conveniadas meses
Identificagdo como | Associados ndo declarante de Associados que declararem ;

' D Associados PEP. i
PEP PEP ; parentesco com PEP =
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Fontes de Recurso

Associados Registrados em

Regime CLT .

Associados prestadores de
servico em carater ndo
eventual para empresas
conveniadas

-

Associados afastados
ou que-retornaram de
afastamento nos Ultimos
6 meses e ou possuindo
saldo negativo financeiro
nas empresas
conveniada, associado
Cujo descontos e
repasses por parte da |
empresa conveniada
nao foram registrados
no prazo supetrior a 90
dias.

Partes relacionadas

Associados sem envolvimento

com Conselheiros atuantes na

cooperativa.

Associados com parentesco
direto a associados atuantes
em cargos de Conselho de
Administrac3o ou Fiscal da
cooperativa

-| Administragdo e Fiscal da

Associados com
envolvimento atuando em
cargos de Conselhos de

Cooperativa .

Para guallflcagao de Risco a cooperativa elaborou a planilha de acomganhamento no_sequinte

modelo:
Localizacdo Pr;;pééito da .relaﬁo de negécio / | Fontes. Partes "Avallaﬂo' Data
Conta NMoms Geogréfica Produtos utilizados BT Re:u‘m‘ relacionadas | Media | S25Sificacip | o o iizacso
Comparativo Afastado ou !
Capital x debito em
Empréstimo Risco aberto
de Crédito (Néo ou 10) -
2105- | ADAMO DE LIMA 0
5 SV 1 1 N&o 1 1 1 1 2,00 Baixo |, | 20/07/2021
6-0 AADAO SOARES 1 1 " Néo 1 1 1 1 2,00 .| Baixo |20/07/2021
2620. | ADELIANANTONIO 5
3 FERREIRA 1 1 Nio 1 1 1 1 2,00 Baixo 20/07/2021
GONCALVES g .
S7ee ADILSON DOS
5 SANTOS 1 1 Néo 1 1 1 1 2,00 Baixo 20/07/2021
RODRIGUES
2132- | ADRIANA COSTA S :
% SOUZAHOTE 1 1 N3o 2 1 2 1 2,67 Médio 20/07/2021

Nota: A planilha devera ser revista sempre que houver modificagéo ou interagao do associado.

Avaliacdo: Consideramos nossos associados, pessoas fisicas, com reputagdo ilibada, com risco
insignificativo para Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo. Acompanhamos as movimentagdes
financeiras através do software de gestédo e de controles internos da cooperativa. Os empréstimos séo
liberados através de transferéncia bancéria em nome do associado e os valores sdo descontados pelas
empresas parceiras e repassados diretamente para cooperativa.
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Consideracdes Finais
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Risco é o grau de incerteza em relagéo as atividades fins de uma instituicdo. E importante conhecé-
los para saber como administra-los e controla-los. :

Juiz de, 10 de agosto de 2021.

Direto i Adriana Maria Liguori de Oliveira
Diretora/Administrativa

Luiz Fellipe anseca Mendes ; w : :
Daiana Campds Rodrigues

Diretor Financeiro / , 2
Responsavel pela Gestédo de Risco ; Gerente Administrativa
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